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Abstrakt: W niniejszym artykule przedstawiono analizy zwigzkéw miedzy do$wiadczaniem agres;ji
werbalnej i innych typéw agresji oraz miedzy do$wiadczaniem agresji werbalnej i podejmowaniem
zachowan problemowych. Dane zebrano metoda ankietowa wsréd 1086 mtodych ludzi w wieku 13-14
lat. Stwierdzono istnienie statystycznie istotnego zwigzku miedzy wystepowaniem agresji werbalnej
i innych typéw agresji oraz pomiedzy agresja werbalng i zachowaniami problemowymi. Najsilniejsza
korelacje odkryto miedzy do$wiadczaniem agresji werbalnej i agresji fizycznej oraz pomiedzy
do$wiadczaniem agresji werbalnej i cyberagres;ji.

Stowa kluczowe: agresja werbalna, zachowanie problemowe, zachowania ryzykowne, adolescenci,
profilaktyka spoteczna

Abstract: This article presents the analysis of relationships between experiencing verbal aggression
and other types of peer aggression and between verbal aggression and problem behaviours. The data
were collected by the survey method among 1086 adolescents, aged 13-14. Statistically significant
relationships were found between verbal aggression and other types of peer aggression and between
verbal aggression and problem behaviours.

The strongest correlations were found between experiencing verbal aggression and physical
aggression and between experiencing verbal aggression and cyber aggression.

Keywords: verbal aggression, problem behaviour, risk behaviour, adolescents, social prevention

Wprowadzenie

Dobra, wtasciwa komunikacja ma niebagatelne znaczenie dla efektywnego
porozumiewania si¢, budowania wartoéciowych wiezi, a co za tym idzie prawidlowego
rozwoju jednostek i calych spolecznosci. Agresja werbalna, jest przejawem zaburzonej
komunikacji. Jej wystepowanie jest w duzej mierze zalezne od dyspozycji osobowosciowych
oraz czynnikow sytuacyjnych (Buss, 1961; Vasquez, Ensari, Pedersen, Tan, Miller, 2007).
Niebagatelne znaczenie maja réwniez uwarunkowania kulturowe, w tym spoleczno-
normatywne postawy wobec agresji. Zaréwno badania, jak i codzienne obserwacje,
pozawalaja stwierdzi¢, ze przejawy agresji werbalnej bywaja niedostrzegane, a wielu

przypadkach nadmiernie uzasadniane (Ramirez i inni, 2007). Agresja w Srodowisku
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rowiesniczym, rodzi ryzyko eskalacji i przyczynia si¢ do modelowania negatywnych
zachowan w grupie.

Poszukiwanie odpowiedzi na pytania o skale wystepowania agresji, przyczyny,
a takze skutecznych sposobéw jej przeciwdziatania, szczegbélnie w odniesieniu do dzieci i
mlodziezy, stanowi jeden priorytetéw profilaktyki spotecznej oraz polityki zdrowotnej
panstwa. (Narodowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego, 2010). W niniejszej
publikacji podjeto probe odpowiedzi na sze$¢ pytann badawczych dotyczacych agresji
werbalnej realizowane w relacjach roéwiesniczych. Przedstawiono analizy danych
pochodzacych z szerszych badan przeprowadzonych w ramach projektu, majacego
przyczyni¢ sie do lepszego rozpoznania zjawiska problemowych zachowan mlodziezy, a co
za tym idzie podjecia bardziej efektywnych dziatann profilaktycznych w konkretnych
szkotach. Inicjatywe zrealizowano we wspoétpracy pomiedzy pedagogami olsztyniskich szkét,
pracownikami lokalnej instytucji zajmujacej sie profilaktyka spoleczng oraz przedstawicielkaq
srodowiska akademickiego - autorka niniejszej publikacji. W wyniku konsultacji
wyznaczono przestrzenie wymagajace eksploracji, przeprowadzono badania i wypracowano
propozycje zmian. Oprécz celu praktycznego, polegajacego na poszukiwaniu sposobéw na
bezposrednie zastosowanie zdobytej wiedzy, z uwagi na wysoka liczebnie populacje badana
(powyzej tysigca badanych), rezultaty przeprowadzonych analiz, moga stanowi¢ asumpt do

stawiania hipotez na temat zaleznosci wystepujacych w populacji generalne;.

1. Agresja werbalna jako przejaw zachowan problemowych

Cho¢ pojecie agres;ji jest roznie definiowane, zazwyczaj traktuje sie je jako okreslenie
intencjonalnego! zachowania?, zorientowanego na wyrzadzenie komu$ zamierzonej lub
niezamierzonej szkody (Baron, Richardson, 1994, s. 4; Kenrick, Neuberg, Cialdini, 2002,
s. 537; Kmiecik-Baran 1999, s. 19; Wojciszke 2000, s. 147), ktéra moze by¢ rzeczywista lub
symboliczna, wystepuje nie tylko na plaszczyZnie dzialaniowej, ale i poznawczej oraz
werbalnej (Szewczuk 1985, 11). Z kolei behawiorysci definiuja pojecie odwotujac sie do
obiektywnych, obserwowalnych konsekwencjach zachowan agresywnych (Buss, 1961).

Moéwiac o agresji stownej, mamy na mysli wykorzystywanie bodZcéw werbalnych do
atakowania innej osoby lub 0s6b w sposéb bezposredni lub posredni. Obok fizycznej, nalezy
do gléwnych typéw agresji, w podziale ze wzgledu na modalnos¢ reakgji. Jest ona znacznie
bardziej powszechna, a jej przejawy - czesciej bagatelizowane. A niesie ze sobg znaczace

szkody dla poszczegolnych osob i catych zbiorowosci, spoleczeristw.

1 Przy czym intencjonalnosc¢ jest dyskusyjna ze wzgledu na problematycznos¢ w jej identyfikowaniu
(Fraczek 1979).

2 Niekiedy agresywne dzialanie rozszerzane sg na mysli, agresywne zyczenia lub tez zaniechanie
dziatan.
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Jest takze jednym z zachowan problemowych, czyli takich, ktére sa niezgodne
z spotecznie akceptowanymi normami (oczekiwaniami spotecznymi) i wzbudzaja sprzeciw
wéréd znaczacych jednostek (Jessor, 1987). Agresja rowiesnicza sytuowana jest obok
wykroczen i przestepstw, uzywania substancji psychoaktywnych i probleméw szkolnych
(Ostaszewski i inni, 2011). Traktowana jest réwniez jako przejaw zachowan ryzykownych,
czyli takich, ktére zagrazaja prawidlowemu rozwojowi jednostki i moga na trwate zachwiac
jej zdrowiem (Jessor, 1998).

Okres dorastania sprzyja nasileniu czestotliwoéci podejmowania zachowan
agresywnych i w wiekszosci przypadkéw ma charakter przejéciowy, a angazowanie sie
W nie stanowia sposob na osigganie celéw. Niezaleznie od tego pociaga za soba negatywne

skutki i wymaga dziatan o charakterze zapobiegawczym.

2. Opis projektu badawczego

Badaniami objeto 1086 trzynasto i czternastoletnich uczniéw szesciu olsztyriskich
szkoél, tj. os6b u progu przejécia z okresu wczesnej adolescencji i péZznego dorastania.
Postuzono sie metoda sondazu diagnostycznego przy zastosowaniu autorskiego
kwestionariusza. Gléwnym celem analizy bylo okreélenie czestotliwosdci do$wiadczania
réznych form agresji w tym cyberagresji oraz angazowania si¢ w zachowania ryzykowne
w Internecie.

Ponizej przedstawiono dane dotyczace nasilenia wystepowania agresji werbalnej
wéréd badanych adolescentéw, a takze jej wspotwystepowania z innymi zachowaniami
problemowymi. Uwzgledniono przy tym podzial ze wzgledu na pleé. Ostatecznie

sformulowano pie¢ pytart badawczych:

1. Jakie jest rozpowszechnienie agresji werbalnej u badanych adolescentéw?
2. Czy zmienna pte¢ réznicuje doswiadczanie agresji werbalnej?
3. Czy istnieje zalezno$¢ miedzy doswiadczaniem agresji werbalnej

i doswiadczaniem innych typéw agresji?

3a. Czy istnieje zaleznos¢ miedzy doswiadczaniem agresji werbalnej
i doswiadczaniem agresji fizycznej?

3b. Czy istnieje zalezno$¢ miedzy doswiadczaniem agresji werbalnej
i doswiadczaniem cyberagresji?

3c. Czy istnieje zaleznoé¢ miedzy doSwiadczaniem agresji werbalnej
i doswiadczaniem agresji seksualnej?

4. Czy istnieje zalezno$¢ miedzy doswiadczaniem agresji werbalnej i podejmowaniem
zachowarn problemowych?

4a. Czy istnieje zalezno$¢ miedzy doswiadczaniem agresji werbalnej i sekstingiem?
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4b. Czy istnieje zalezno$¢ miedzy doswiadczaniem agresji werbalnej i
zawieraniem znajomosci przez Internet?
5. Czy zmienna ple¢ jest zmienng réznicujacq zaleznosci miedzy doswiadczaniem
agresji werbalnej i doSwiadczaniem innych typow agresji?
6. Czy zmienna ple¢ jest zmienna réznicujaca zaleznosci miedzy doswiadczaniem
agresji werbalnej i podejmowaniem zachowar problemowych?
Wyniki opracowano przy wykorzystaniu programu SPSS Statistics 24 i JMP 13.
Wykonano analize czynnikéw gléwnych (PCA) w celu wyodrebnienia spéjnych
konstruktow. Stwierdzenia analizowano okreslajac zaleznosci miedzy nimi (i warto$ciami

$rednimi) wykorzystujac wspélczynnik korelacji liniowej Pearsona

3. Agresja werbalna a inne zachowania problemowe

Zanim przystagpiono do obliczeri sluzacym odpowiedzi na pytania badawcze,
przeprowadzono analize metoda glownych sktadowych. W jej wyniku wyodrebniono
6 czynnikow, ktore wyjasniaja 65% wariancji (tabela 1).

Tabela 1. Ladunki czynnikowe wyodrebnione metoda gtéwnych skladowych (z rotacja typu Varimax
z normalizacjg Kaisera)

. . Czynnik
Stwierdzenie 1 > 3 n 5 5

a_werb_3 0,825 0,003 | 0,131 0,07 0,2 0,051
a_werb 5 0,821 0,082 | 0,058 0,02 0,044 0,041
a_werb 2 0,787 0,081 | 0,155 | 0,091 0,209 0,032
a_werb 4 0,703 0,061 | 0,164 | 0,184 | -0,002 | 0,196
a_werb 6 0,555 0,076 | 0,153 | 0,163 0,253 0,038
a_werb 1 0,497 0,103 | 0,205 | 0,323 0,295 0,139
s 4 0,06 0,895 0,16 0,193 0,06 0,099
s 1 0,047 0,847 | 0,066 0,16 0,038 0,144
s_2 0,038 0,83 0,128 | 0,174 0,032 0,054
s 3 0,152 0,677 | 0,233 | 0,047 0,087 0,203
a_elektr_7 0,095 0,194 | 0,726 | 0,073 0,151 | -0,027
a_elektr_4 0,144 -0,028 | 0,683 | 0,284 -0,07 0,294
a_elektr_3 0,153 0,005 | 0612 | 0,279 | -0,157 | 0,435
a_elektr_6 0,067 0,265 0,61 0,186 0,237 | -0,201
a_elektr_2 0,143 0,341 | 0,598 | 0,102 0,141 | -0,046
a_elektr_1 0,298 0,078 | 0,549 | 0,007 0,157 0,17
a_elektr_5 0,449 0,074 | 0477 | 0,016 0,205 0,038
a_seks_2 0,147 0,187 | 0,147 | 0,831 0,173 0,013
a_seks_3 0,178 0,196 | 0,144 | 0,735 0,055 0,069
a_seks_1 0,121 0,213 | 0,188 | 0,711 0,295 | -0,004
a_fiz. 2 0,351 0,034 | 0,182 | 0,159 0,765 0,161
a_fiz 1 0,172 0,117 | 0,164 | 0,279 0,716 0,127
a_fiz_3 0,47 0,058 | 0,099 0,11 0,644 0,141
zpi_1 0,148 0,152 | 0,051 | -0,039 0,23 0,752
zpi_2 0,113 0,32 0,082 | 0,092 0,124 0,729
Liczba stwierdzen 6 4 7 3 3 2
Alfa Cronbacha 0,854 0,891 | 0,787 | 0,793 0,819 0,666
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Metoda ekstrakgji: analiza gléwnych sktadowych
Metoda rotacji: Varimaxz normalizacjg Kaisera
Wariancja wyjasniona przez 6 czynnikéw: 65%

a_web - agresja werbalna; s-seksting; a_elektr - agresja elektroniczna; a_seks- agresja seksualna; a_fiz
- agresja fizyczna; Zpi - zawieranie znajomosci przez internet

W rozwiazaniu tym wyodrebniono nastepujace czynniki: agresje werbalng,
cyberagresje, agresje fizyczna, agresje seksualng, seksting oraz zawieranie znajomosci przez
Internet. Kazdy z 6 konstruktéw ma charakter jednorodny i dzieki temu mozna poszukiwaé
miedzy nimi zalezno$ci.

Dodatkowo zbadano zalezno$¢ miedzy poszczegdélnymi stwierdzeniami dotyczacymi

do$wiadczania agresji werbalnej z calym konstruktem (tabela 2).

Tabela 2. Korelacje poszczegolnych stwierdzen z konstruktem Agresja werbalna

Stwierdzenie a_web (1-6)
a_web _1 ,666%***
a_web _2 ,822%#%*
a_web_3 ,852%*%*
a_web _4 ,743%***
a_web _5 ,790%***
a_web _6 ,663%***
=% p < 0.001

a_web - agresja werbalna;

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze jest to konstrukt wewnetrznie spojny.

Wspélczynnik korelacji wynidst dla poszczegélnych stwierdzeni od 0,663 do 0,852.

Badajac nasilenie agresji werbalnej, pytano o do$wiadczanie szesciu jej przejawoéw
(tabela 3).
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Tabela 3. Nasilenie poszczegélnych przejawoéw agresji werbalnej

Czy w ciggu minionego Brak Ani razu Raz 2-5razy Pong
roku: danych 1 2 3
0
N % N % N % N % N
1 ktérysz 10 09 699 644 151 13,9 110 10,1 116
réwiesnikow Ci
grozil?

2 ktorysz 25 23 532 49 182 16,8 145 134 202
réwiesnikow
ponizat Ciebie,
wy$miewal?

3 ktoérysz 14 1,2 612 56,3 204 188 127 11,7 129
rowiesnikow
wyzywat Cie lub
obrazal?

4  ktoérys z 16 1,5 616 56,7 181 16,7 119 11 154
rowiesnikow
wymyslal lub
rozpowszechniat
plotki,
nieprawdziwe
informacje na Twoj
temat?

5 ktorysz 17 1,6 784 72,2 150 13,8 62 57 73
rowiesnikow uzylt
wobec Ciebie
obrazliwego
przezwiska?

6 ktorysz 16 1,5 872 80,3 105 9,7 46 4,2 47
réwiesnikow mowit
o Twoich rodzicach
w obrazliwy
sposéb?

Cztery z nich mialy charakter bezposdredni (grozenie, ponizanie, wyzywanie,
uzywanie obrazliwych przezwisk), a dwa pozostale posredni. Mowa o plotkowaniu
i rozpowszechnianiu nieprawdziwych informacji oraz o méwieniu o rodzicach w obrazliwy

sposob. Uczniowie udzielali odpowiedzi: nie, tak - raz, tak 2-5 razy lub powyzej 5 razy.

Analogicznie pytano o doswiadczanie agresji: fizycznej, seksualnej i elektroniczne;j.
Z przeprowadzonych analiz wynika, ze co trzeci uczen byt popychany, a niemal co dziesiaty
wiecej niz 5 razy. Bicia do$wiadczylo 191 uczniéw, w tym ponad polowa czeéciej niz raz,
a szarpania niemal 30% (n=310).

W odniesieniu do agresji elektronicznej pytano o:

(1) bycie obiektem zdje¢/nagran wbrew woli,
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(2) doswiadczenia rozpowszechnienia kompromitujacych nagrarn,

(3) wlamania na profil/konto,

(4) podszywania sie i korzystania z konta badanego,

5) bycia obiektem obrazliwych komentarzy,

(6) wysmiewania (przy uzyciu tzw. nowych mediéw),

(7) doswiadczania stworzenia profilu, bloga, strony itp. do wySmiewania badanego,
straszenia lub szantazowania upublicznieniem kompromitujacych zdje¢ lub nagran.

Uczniowie najrzadziej spotykali sie z sytuacja, w ktorej ktos w celu wyémiania ich lub
obrazenia stworzyl profil na portalu spolecznosciowym, blog lub strone internetowa
(6%; n=67). Prawie co dziesigty doswiadczy! rozpowszechniania kompromitujacych nagrarn
ze swoim udzialem. Z kolei ponad 12% (134 uczniéw), bylo straszonych lub
szantazowanych, Ze upublicznione zostana kompromitujace zdjecia lub nagrania, a pod
15,6% uczniéw podszyto sie przy uzyciu konta na fb e-mail itp. Pozostalych sposobéw
realizacji aktéw cyberagresji doswiadczyl, co najmniej, co piaty gimnazjalista (Frankowiak,
2018).

Z kolei w odniesieniu do agresji seksualnej badano: podgladanie w toalecie, proby
rozebrania badanego/badanej bez jego/jej zgody oraz dotykanie w sposéb seksualny wbrew
woli. Kolejno, tego typu sytuacji doswiadczyto: 82, 75 oraz 108 uczniéw.

Zbadano réwniez korelacje miedzy plcig i doswiadczaniem réznych typoéw agresji
(tabela 4).

Tabela 4. Korelacja miedzy plcig badanych a przejawami agresji

pte¢ (1-kobieta,
Skala 2-mezczyzna)
a_web (1-6) ,102**
a_elektr (1-7) 0,011
a_seks (1-3) 0,058
a_fiz (1-3) ,208%**

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze wystepuje istotna statystycznie korelacja
miedzy plcia a doswiadczaniem agresji werbalnej, cho¢ jest ona staba. Nieco wyzsza
zanotowano w odniesieniu do agresji fizycznej. W obu przypadkach osobami czesciej
wiktymizowanymi sg chlopcy.

Kolejnym etapem bylo okreslenie ewentualnych zaleznosci miedzy doswiadczaniem
agresji werbalnej a doswiadczaniem innych typéw agresji oraz pomiedzy agresja werbalng

i problemowymi zachowaniami w internecie (tabela 5).
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Tabela 5. Korelacje pomiedzy wyodrebnionymi konstruktami (wartosci wspétczynnika korelacji
liniowej Pearsona)

a_web S a_elektr | a_seks | a_fiz zpi
a6 | 14 | @7 | a3 | 13 | a2

a_web (1-6) 1

s (1-4) 256% | 1

a_elektr (1-7) ,524*** | 458%** 1

a_s (1-3) ,395%%% | 461+ | 48T% | 1

a_fiz (1-3) [585%*% | p77%wx | aspwen | a1pee [ ]

zpi (1-2) J319%%% | 397%%% | 350wk | DGOk | 317k | ]
*xp < 0,001

a_web - agresja werbalna; s-seksting; a_elektr - agresja elektroniczna;
a_seks- agresja seksualna; a_fiz - agresja fizyczna; zpi - zawieranie
znajomosci przez internet

Wséréd problemowych zachowann w Internecie uwzgledniono: seksting oraz
zawieranie znajomosci przez internet.

Wszystkie badane konstrukty koreluja ze soba na poziomie istotnym statystycznie.
Najsilniejsza korelacje odnotowano miedzy doswiadczaniem agresji werbalnej oraz fizycznej
i cyberagresji r > 0,5. Na koniec przyjrzano sie temu, jak te zaleznosci wygladaja przy

uwzglednieniu zmiennej ple¢ (tabele 61 7).

Tabela 6. Korelacje miedzy konstruktami (dziewczeta)

a_web s a_elektr |a_seks |a_fiz zpi
a_web 1
s ,330%** 1
a_elektr ,D64*** | 407%** 1
a_seks A3 | 409%* | 470%** 1
a_fiz DB4**x | BEGFEE | AADFRE | ABDRHE 1
zpi ,205%*% | 3OT*** | 339%** | 160*** |, 274%** 1

***p <0,001

a_web - agresja werbalna; s-seksting; a_elektr - agresja elektroniczna;
a_seks- agresja seksualna; a_fiz - agresja fizyczna; zpi - zawieranie
znajomosci przez internet
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Tabela 7. Korelacje miedzy konstruktami (chtopcy)

a_web s a_elektr | a_seks | a_fiz |zpi
a_web 1
s ,249%%* 1
a_elektr ,502%** | 5D xE* 1
a_seks ,380%** |, 504%** | 5R7** 1
a_fiz JOL5*** | DDgR*k | AB4xKE | BOGRE 1
zpi ,345%%* | 446%* | B74%+ | 325%* | 351** | ]

wk 5 < 0,001
a_web - agresja werbalna; s-seksting; a_elektr - agresja elektroniczna;
_seks- agresja seksualna; a_fiz - agresja fizyczna; zpi - zawieranie
znajomosci przez internet
Uzyskane dane pozwalaja stwierdzi¢ u kobiet zdecydowanie silniejsza korelacje
pomiedzy agresja werbalng i elektroniczng, za$ u mezczyzn - pomiedzy do$wiadczaniem

agresji werbalnej i agresji fizycznej r = 0,615.
Podsumowanie

Istnieje wiele programéw, majacych na celu przeciwdzialanie agresji réwieéniczej.
Biorac pod uwage powszechnos¢ agresji werbalnej, uzasadnionym wydaje sie by¢
projektowanie inicjatyw, czy tworzenie zalecert wpisujacych sie w profilaktyke wylacznie
tego problemu (Infante, 1995). We wspoélczesnej profilaktyce dazy sie jednak do tworzenia
programoéw o charakterze kompleksowym, zorientowanym na przeciwdziatanie catej gamy
zachowant problemowych. Przy ich konstruowaniu, obok $wiadomosci uniwersalnych
czynnikéw chroniacych oraz czynnikéw ryzyka, przydatne okazuje sie by¢ odkrywanie
specyficznych przyczyn wystepowania poszczegdlnych zachowari problemowych, w tym
agresji (Dominiak-Kochanek, Fraczek, Konopka, 2012; Liberska, Matuszewska, 2007;
Libiszowska-Zoltkowska, 2008; Plopa, 2005), a takze wiedza na temat wspStwystepowania
okreslonych zachowan i wystepujacych pomiedzy nimi zaleznosci.

Uzyskane wyniki potwierdzaja powszechno$¢ doswiadczania przez adolescentéw
agresji werbalnej. Najbardziej powszechna forma agresji stownej jest ponizanie
i wySmiewanie. Doswiadczylo jej niemal polowa badanych (n=52; 48,8%), a 347 - wiecej niz
raz. Z kolei ponad 450 uczniéw doswiadczylo wyzywania i obrazania oraz plotkowania na
ich temat, a wobec co czwartego badanego uzyto obrazliwego przezwiska. Jak wiadomo -
chlopcy czesciej stosuja agresje werbalng. Przeprowadzonych badarn wynika takze, Ze
czesciej bywaja tez jej ofiarami. Doswiadczanie jej przejawéw istotnie koreluje
z doswiadczaniem agresji fizycznej, a w mniejszym stopniu cyberagresji. Wyniki analiz

dotyczacych wspélwystepowania agresji werbalnej z innymi typami agresji oraz
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z zachowaniami problemowymi potwierdzaja zasadnos¢ tworzenia kompleksowych dziatan

o charakterze profilaktycznym.
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