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Abstrakt: Celem artykulu jest ukazanie wskazarn dla zawodu asystenta rodziny, wynikajacych
z analizy adhortacji Amoris laetitia papieza Franciszka z 2016 r. Cho¢ nie ma w niej wprost opisu
profesji asystenta, to wydaje sie, ze zaproponowany przez niego nowy paradygmat duszpasterski
moze by¢ cennym uzupelnieniem znanych w Polsce modeli wykonywania tego zawodu. Franciszek
opisuje te droge za pomoca czterech czasownikéw: przyjac¢ - towarzyszy¢ - rozeznaé - zintegrowac.
W ten sposéb podkresla personalistyczne ujecie postugi malzeristwu i rodzinie oraz potrzebe
uwzglednienia adekwatnej antropologii, czyli wlasciwej wizji czlowieka. Czysto pragmatyczne
i utylitarne traktowanie profesji asystenta rodziny, bez odniesienia do etyki, jest zbyt redukcyjnym
i niewystarczajacym ujeciem bogactwa jego dziatalnosci.

Stowa kluczowe: Amoris Iaetitia, asystent rodziny, Franciszek, integracja, rozeznawanie,
towarzyszenie

Abstract: The purpose of the article is to show guidelines for the profession of the family assistant,
resulting from the analysis of the 2016 exhortation Amoris laetitia by Pope Francis. Although it does
not explicitly describe the profession of the assistant, it seems that the proposed new pastoral
paradigm may be a valuable complement to the models known in Poland practicing this profession.
Francis describes this path with four verbs: accept - accompany (assist) - discern - integrate. In this
way, he emphasizes the personalistic approach to the service of marriage and family and the need to
take into account adequate anthropology, i.e. the proper vision of man. Purely pragmatic and
utilitarian treatment of the profession of a family assistant, without reference to ethics, is too reductive
and an insufficient account of the wealth of his profession.
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Wprowadzenie

Niekiedy mozna spotkac sie ze stwierdzeniem, ze dokumenty Magisterium Kosciota
katolickiego to jedynie pobozne wezwania albo szczytne idealy, kierowane do wierzacych,
ktoérzy jako jedyni powinni sie¢ z nimi zaznajamia¢ i wypelnia¢ przedstawione w nich
wskazania. Od pewnego czasu w waznych dokumentach, jak encykliki lub adhortacje,

a takze w wielu listach czy przemoéwieniach, papieze zwracaja sie takze do ,ludzi dobrej
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woli”. Analiza tekstoéw pontyfikatu papieza Franciszka pozwala stwierdzi¢, ze wiele z jego
pouczenn z powodzeniem moze by¢ zaaplikowanych w réznych wymiarach zycia
spotecznego, nie tylko w srodowiskach katolickich.

Niniejszy artykut jest proba znalezienia wskazan dla wykonujacych zawéd asystenta
rodziny w przestaniu i sugestiach papieza Franciszka na temat malzeristwa i rodziny,
zawartych w posynodalnej adhortacji Amoris laetitia z 2016 r. Wydaje sie, ze opisany w niej
paradygmat przyjecia, towarzyszenia, rozeznawania i integracji moze by¢ przydatny
w wykonywaniu tego zawodu i koresponduje z wymaganiami, przedstawionymi w Ustawie
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Papieskie wypowiedzi
sg zrédlem wielu cennych nauk, zwlaszcza w kontekscie promowanej przez Franciszka

adekwatnej antropologii, majacej na celu promocje rozwoju osoby.

1. Sytuacja rodzin w Polsce

Opisywana od trzech dekad sytuacja polskich rodzin wskazuje na wiele trudnosci
i wyzwan, jakie stoja przed calym spoteczeristwem. Naglaca sprawa jest kwestia stabilnego
rozwoju demograficznego. Gtéwny Urzad Statystyczny (2019) opisuje tendencje rozpadu
zawartych zwigzkéw malzenskich i kondycje rodzin. Od 2013 r. liczba nowo zawieranych
malzeristw utrzymuje sie ponizej 200 tysiecy rocznie, przy ciagle rosnacej medianie wieku
nowozencoéw, zas co roku orzekanych jest ok. 65 tys. rozwodoéw i ok. 2 tys. separacji. Warto
dodaé, ze w miastach jest niemal trzykrotnie wiecej rozwodéw niz na wsiach. Ponadto
w ostatnich latach zmniejsza si¢ liczba malzenstw wyznaniowych (w 2018 r. stanowily one
62% prawnie zawieranych malzenstw w Polsce). Wsréd tendencji demograficznych
najbardziej niepokojacym jest utrzymujacy sie ubytek rzeczywisty ludnosci, notowany od
2012 r., dotyczacy przede wszystkim miast, w wyniku postepujacego procesu suburbanizacji.
Dochodzi do tego réwniez proces starzenia sie spoleczeristwa polskiego, ktéry objawia jego
nowy profil demograficzny oraz naglace wyzwania etyczne, dotyczace budowania mostéw
miedzy pokoleniami (por. Kucko, 2019, s. 88-90).

W takim kontekScie nowego znaczenia nabiera praca asystenta rodziny, relatywnie
mlodej profesji, ktéra w systemie opieki spotecznej jawi sie jako nowa nadzieja, nie tylko
w kwestii pomocy rodzinom w sytuacjach kryzysowych, ale takze w budowaniu klimatu
prorodzinnego nad Wistag. W latach 2012-2014 powolywanie asystentéw rodziny w gminach
bylto fakultatywne, natomiast od 2015 r. jest jednym z obowiazkéw samorzadu. Oficjalne
dane ilustrujg wzrost zatrudnienia w tym zawodzie. W 2012 r. byto w Polsce zatrudnionych
2105 asystentow rodziny, w 2013 r. juz 3012 (Tomulewicz, Lawda, 2014, s. 11-12), w 2014 r. -
3393 (Najwyzsza Izba Kontroli, 2014, 10), zas w 2017 - 3976. W 2017 r. z pomocy asystentéw
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rodziny skorzystato 44748 rodzin, co Swiadczy o potrzebie istnienia i rozwoju tego zawodu

(Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, 2018).

2. Asystent rodziny w $wietle obowiazujacego prawa polskiego

Pomoc malzeristwu i rodzinie jest jednym z najwazniejszych zadan, ktére powinny
sta¢ w centrum zainteresowania panstwa i jego instytucji. Szczegé6lna troska wynika z faktu,
ze nie kazdy czlowiek i nie kazda wspdlnota rodzinna sa w stanie podjac¢ i we wlasciwy
sposob realizowac powierzone im zadania. Jednym z zadan organéw administracji rzadowej
i samorzadowej réznych szczebli jest Swiadczenie pomocy spolecznej, ktora jest ,instytucja
polityki spolecznej paristwa, majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa one w stanie pokonag,
wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci” (Ustawa z dnia 12 marca 2004 r., art.
2.1). Warto w tym kontekscie doda¢, ze to zadanie realizowane jest takze przez wspotprace,
,Ma zasadzie partnerstwa, z organizacjami spolecznymi i pozarzadowymi, Kosciotem
Katolickim, innymi kosciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi
i prawnymi” (Ustawa z dnia 12 marca 2004 r., art. 2.2). Pomoc spoteczna realizowana jest za
posérednictwem , pracy socjalnej”’, rozumianej jako dziatalnos¢ zawodowa wykonywana
wobec 0s6b i rodzin w celu ,wzmacniania lub odzyskiwania zdolnosci do funkcjonowania
w spoleczenstwie poprzez pelnienie odpowiednich rdél spolecznych oraz tworzenie
warunkéw sprzyjajacych temu celowi” (Ustawa z dnia 12 marca 2004 r., art. 6).

Wieloé¢ réznych deficytéw spolecznych, problem biurokratyzacji pracy socjalnej na
réznych szczeblach samorzadu, a nawet sprowadzanie jej do czysto matematycznych
wyliczenn wysokosci zasitkow, bez glebszej refleksji nad kondycja i mozliwosciami pomocy
konkretnej osobie, a wielu wypadkach traktowanie os6b potrzebujacych jako bezimiennej
grupy odbiorcéw, doprowadzito do przekonania, ze potrzebne jest przemodelowanie
systemu pomocy rodzinie. Cho¢ pracownicy socjalni w Polsce posiadaja wysokie
kwalifikacje i mozliwosci, to wykonywanie procedur administracyjnych obnizato znaczaco
jakosc i efektywnosé ich pomocy (por. Krasiejko, 2013, s. 18-25; Swiderska, 2013, s. 31-33).

W zwiazku z takim stanem rzeczy zaczeto rozwazac inne strategie pomocy rodzinie.
Poczatki asystentury (zwanej takze asysta rodzinng), czyli indywidualnej pomocy rodzinie
w Polsce, 1zabela Krasiejko (2013, s. 17) upatruje w latach 1990-2005, gdy tworzono pierwsze
programy w tym zakresie w takich miastach jak Warszawa, Ruda Slaska czy Sopot. Kolejne
dzialania, zmierzajace do krystalizowania si¢ nowej profesji, opisane przez Krasiejko (2013,
s. 25-57), zostaly uwiericzone najpierw od 2007 r. pracami nad zatozeniami do nowej ustawy,
a potem uchwaleniem Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej,
ktora zaczela obowigzywac od 1 stycznia 2012 r. (por. Krasiejko, 2016a, s. 4-6). Dokument
poprzedzony jest krotka preambula, opisujacq przyczyny jej uchwalenia. Z jednej strony
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podkreslono dobro dzieci, ktére maja prawo do wychowania w atmosferze pomocy, ochrony
i opieki w $srodowisku rodzinnym, a nie poza nim. Z drugiej strony istotne jest dobro samej
rodziny, podstawowej komorki spotecznej, naturalnie predysponowanej do realizowania
zadania wychowawczego. Po trzecie za$§ przypomniano, ze pomoc rodzinie w sytuacji
trudnej wymaga wspoétpracy réznych srodowisk (por. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r.).
W pewnym sensie ustawa ta zrodzila si¢ ze stusznej refleksji nad niekorzystnymi
zjawiskami, jak coraz czestsze umieszczanie dzieci poza rodzinami, wzrost nieporadnosci
zyciowej w pewnych $rodowiskach, krzywdzenie dzieci etc. (por. Swiderska, 2013, s. 31-33).
M. Lubifiska-Tomczak (2017, s. 196) zauwaza, ze polityczno-gospodarcze skutki
transformacji ustrojowej negatywnie odcisnely sie na zyciu wielu oséb, czego konsekwencja
byt tzw. ,,syndrom trzech B” (bezrobocia, bezradnosci i biedy). Wptyneto to negatywnie na
dotkniete nimi rodziny, ktére coraz czesciej zaczely potrzebowaé pomocy z zewnatrz.

Celem nowej ustawy bylo zatem wypracowanie nowego modelu pomocy rodzinie,
ktéry realizowalby potrdjne cele wzgledem potrzebujacej rodziny: 1) pomagatby
w stworzeniu warunkéw do zmiany dotychczasowego sposobu zycia; 2) prowadzitby do
podjecia na nowo przez cala rodzine wlasciwego wypelniania funkcji opiekuriczo-
wychowawczej; 3) dawalby szanse na bezpieczny rozwéj dzieci (por. Swiderska, 2013, s. 33).
W ten spos6b usankcjonowano instytucje asystenta rodziny, ktéra w niektérych miejscach
w Polsce byla pioniersko realizowana od 2006 r. Metoda ta, znana takze jako coaching, job-
coaching lub life-coaching, mentoring czy $rodowiskowa praca socjalna, znana jest na
Zachodzie od kilkudziesieciu lat.

Termin ,asystent” wywodzi si¢ od lac. assistens, assistentis, oznaczajacego osobe
obecna, towarzyszaca, pomagajaca, bedaca w pogotowiu (por. Krasiejko, 2016a, s. 8).
Towarzyszenie nie jest zatem zastepowaniem ani wyreczaniem drugiej osoby, ale raczej
wspotdziataniem, ktére jest mozliwe w atmosferze zaufania, szacunku i zyczliwosci (por.
Debska-Cenian, 2010, s. 67-68).

Wspomniana ustawa reguluje, ze w wypadku trudnosci opiekunczo-
wychowawczych wéjt lub inny podmiot, ktéremu to zlecono, powinien zapewnié¢ rodzinie
wsparcie poprzez prace z rodzing oraz pomoc w opiece i wychowaniu dziecka (Ustawa z dnia
9 czerwca 2011 r., art. 8). Ustawodawca okreslit szczegétowo, jakie predyspozycje
i kompetencje powinien posiada¢ asystent rodziny, zwracajac szczegdélna uwage na
jakakolwiek forme wyksztalcenia i/lub doswiadczenia pracy z rodzing.

W tej kwestii wskazano, ze asystentem rodziny moze by¢ osoba, ktéra speinia
nastepujgce wymagania:

a) wyksztalcenie wyzsze na kierunku pedagogika, psychologia, socjologia, nauki
o rodzinie lub praca socjalna lub

b) wyksztalcenie wyzsze na dowolnym kierunku uzupetnione szkoleniem z zakresu

pracy z dzie¢mi lub rodzing i udokumentuje co najmniej roczny staz pracy z dzie¢mi lub
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rodzing lub studiami podyplomowymi obejmujacymi zakres programowy szkolenia
okreslony na podstawie ust. 3 i udokumentuje co najmniej roczny staz pracy z dzie¢mi lub
rodzing lub:

c) wyksztalcenie Srednie lub $rednie branzowe i szkolenie z zakresu pracy z dzie¢mi
lub rodzing, a takze udokumentuje co najmniej 3-letni staz pracy z dzie¢mi lub rodzing;

2) nie jest i nie byla pozbawiona wladzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie
jest jej zawieszona ani ograniczona;

3) wypelnia obowiazek alimentacyjny - w przypadku gdy taki obowiazek
w stosunku do niej wynika z tytulu egzekucyjnego;

4) nie byta skazana prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umysélne
przestepstwo skarbowe (Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r., art. 12.1).

Powyzszy zestaw okresla minimalne wymagania do pracy asystenta rodziny, ktéry
to zawod niesie ze sobg potrzebe nieustannego doskonalenia umiejetnosci i podnoszenia
kwalifikacji. Dlatego w art. 15 wspomnianej ustawy opisano szczegétowo zadania asystenta
rodziny, za§ w art. 16 zawarto jego uprawnienia, na przyklad w kwestii gromadzenia
i przetwarzania danych osobowych swoich podopiecznych, wystepowania o pomoc
rodzinie, a takze zamieszczono stwierdzenie, Zze w czasie wykonywania obowigzkéw
stuzbowych korzysta on z ochrony przewidzianej dla funkcjonariuszy publicznych (por.
Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r., art. 15-16). I. Krasiejko (por. 2016a, s. 43-45) ttumaczy bardzo
konkretnie, zZe przeklada sie¢ to na konkretne predyspozycje osobowe, stabilnoéc¢
emocjonalng, gotowos¢ pomocy innym, umiejetnos¢ pracy w zespole i z ludZzmi, empatie,
niezrazanie sie r6znego rodzaju przeciwno$ciami, nawet tak prozaicznymi, jak brak higieny
u czlonkéw odwiedzanych rodzin.

Z przedstawionego opisu do$¢ jasno widaé¢ réznice miedzy zadaniami dotychczas
znanego pracownika socjalnego a relatywnie nowego zawodu asystenta rodziny. Pracownik
socjalny ma zasadnicze uprawnienie do wnioskowania, przydzielania lub odmowy
Swiadczenr socjalnych. Nierzadko czyni to wlasnie we wspélpracy z asystentem rodziny,
konsultujac z nim plan pomocy. Natomiast asystent rodziny bedzie bardziej skupiony na
pomocy we wlasciwym funkcjonowaniu tej wspélnoty w réznych wymiarach jej bytowania,
przede wszystkim, by mogla ona by¢ organizmem samodzielnym w swojej funkcji
opiekunczo-wychowawczej (por. Krasiejko, 2013, s. 176-181). Ponadto pracownik socjalny
zajmuje sie szeroko rozumiang pomoca spoteczna, nie tylko w odniesieniu do konkretnych
rodzin, natomiast asystent rodziny, majac kilka, kilkanascie rodzin pod swoja opieka
(ustawa mowi o maksymalnie 20), moze im poswieci¢ duzo wiecej czasu i uwagi (por.
Swiderska, 2013, 48-51).

Na podstawie wskazan rzeczonej Ustawy z 2011 r. prébuje sie formutowac réznego
typu modele pracy asystenta rodziny. Wéréd zasadniczych, za I. Krasiejko (por. 2016a, s. 50-

53) nalezy wymieni¢ tutaj nastepujace: (1) model zorientowany na rozwigzywanie
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probleméw, prowadzacy do zrozumienia sytuacji danej osoby, postawienia diagnozy
i sposoboéw rozwigzania trudnosci; (2) podejscie skoncentrowane na rozwigzaniach,
odmienne od poprzedniego, w ktérym bardziej skupia si¢ na umiejetnosciach w poradzeniu
sobie z problemami; (3) teoria systeméw, uwzgledniajaca relacje i interakcje, zachodzace we
wspolnocie malzenskiej i rodzinnej; (4) model ekosystemowy, w ktérym rodzine postrzega
sie jako element mikrosystemow i makrosysteméw, z uwzglednieniem réznych kontekstéw
kulturowych i spotecznych; (5) dialog motywujacy, oparty na idei empowerment,
skoncentrowany na konkretnej osobie, wyrazajacy sie w podjeciu wspélpracy w kierunku
motywacji do zmiany (por. Szot, 2018, s. 87).

Warto postawi¢ pytanie, w jaki spos6b mozna udoskonali¢ powyzsze modele,
uwzgledniajac tradycje i wskazania Kosciola Kkatolickiego? Co nowego moze dac
w dziedzinie pracy asystenta rodziny uwzglednienie paradygmatu duszpasterskiego,

zaproponowanego przez papieza Franciszka?

3. Nowy paradygmat Franciszka

Posynodalna adhortacja Amoris laetitia z 19 marca 2016 r. spowodowala ogromna
dyskusje w calym Kosciele katolickim. Liberalne i konserwatywne s$rodowiska zaczety
przescigac sie w interpretowaniu mysli papieskiej (por. Buttiglione, 2017, s. 40-115; Kupczak,
2018). Zasadniczo w dyskusji zaczeto podkresla¢ ambiwalentne zapisy adhortacji, dotyczace
udzialu w zyciu sakramentalnym oséb zyjacych w sytuacjach ,nieregularnych” (por.
Goralski, 2016, 33-43), jednak dokument papieski zawiera bardzo wiele cennych i wartych
uwagi wskazan, dotyczacych instytucji matzenstwa, rodziny, probleméw wychowawczych
i duchowych w tych wspélnotach (por. Olczyk, 2018).

Podchodzac w realistyczny sposéb do rzeczywistodci, Franciszek konsekwentnie
dostrzega w niej zlozone i skomplikowane procesy, ktére dotykaja poszczegdlne osoby,
wspodlnoty (takie jak rodzina), a takze cate spoleczeristwa. W Kosciele papiez widzi miejsce
leczenia i pomocy, poréwnujac go do ,szpitala polowego” (por. Franciszek, 2016, nr 291).

Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze Franciszek w niektérych dokumentach dostrzega
warto$¢ doradztwa, a co za tym idzie - cho¢ nie zawsze explicite - takze asystentury
rodzinnej. We wspomnianej adhortacji apostolskiej Amoris laetitia (nr 244), cytujac Relacje
koricowg synodu z 2015 r., zauwaza, ze osobom zyjacym w separacji albo malzeristwo,
przezywajacym rdzne kryzysy, nalezy zapewnié postuge informacji, doradztwa i mediacji,
ktéra w naturalny sposob jest zwigzana z poradnictwem rodzinnym. W tym samym
dokumencie precyzuje, ze poradnictwo w rodzinach winno by¢ udzielane ,w kwestiach
zwigzanych z rozwojem milosci, przezwyciezania konfliktéw i wychowywania dzieci”
(Franciszek, 2016, nr 38). Cho¢ to nauczanie dotyczy bardziej poradni rodzinnych niz

asystentury, to w jasny sposob wida¢, ze w tym wymiarze praca asystenta rodziny moze by¢
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przedtuzeniem Ilub dopelnieniem misji doradcy. Istotnym, nieobecnym w sposéb
wystarczajacy w polskich tekstach prawnych, jest jeszcze jeden aspekt pracy asystenta
rodziny, zauwazony przez Franciszka. W przeméwieniu na zakoriczenie watykanskiego
szczytu, poswieconego ochronie nieletnich, ktéry mial miejsce w lutym 2019 r., papiez
Bergoglio przytoczy! strategie, przygotowana w tym wzgledzie przez Swiatowa Organizacje
Zdrowia, ktéra okreslono za pomoca akrostychu INSPIRE, gdzie litera ,P” oznacza: Parent
and caregiver suport, wspieranie przez rodzicow i asystentow rodzinnych (w tlumaczeniu
polskim napisano: ,,opiekunéw”) (por. Franciszek, 2019, 29).

Na czym polega nowy paradygmat Franciszka? Wyjasniatl to juz w programowej
adhortacji Evangelii gaudium (nr 74), uzasadniajac, ze ,trzeba dojs¢ tam, gdzie ksztaltuja sie
nowe przestania i wzorce” (w polskim tlumaczeniu termin wi. paradigmi przettumaczono
niefortunnie na ,wzorce”). Zapoczatkowany przez Thomasa Kuhna (1922-1996) dyskurs
0 ,zmianie paradygmatu” (ang. paradigm shift), do ktérego zdaje si¢ nawigzywac Franciszek,
stawia w centrum stwierdzenie, ze w nauce i historii my$li seria spokojnych okreséw
przerywana jest gwattownymi rewolucjami intelektualnymi, gdy jedno rozumienie $wiata
zamieniane jest na inne. Cho¢ doktryna Kosciola katolickiego nie jest niezmiennym
systemem réznego rodzaju formul, to nie podlega ona takim rewolucyjnym przemianom.
Zdaniem Livio Meliny, Franciszek prébuje pokazaé¢, by bez uszczerbku dla dotychczasowej
doktryny i z poszanowaniem obiektywnych norm moralnych, szuka¢ nowych drég pomocy
czlowiekowi, ktéry znalazl sie w sytuacji trudnej, nazywanej przez Franciszka
,nhieregularng” (Melina, 2018, s. 31-34). Zmiana paradygmatu w tym kontekécie bardzo
mocno jest usadowiona w dotychczasowej mysli i tradycji.

Spojrzenie Franciszka charakteryzuje sie przede wszystkim duza doza realizmu,
naznaczonego - co zrozumiale - odniesieniem religiinym do Boga. Moze by¢ on jednak
wskazaniem dla kazdego, kto przezywa jakie$ trudnosci w zyciu malzeriskim Iub
rodzinnym. Bergoglio zauwaza, ze przyczyna wielu probleméw sa ,zbyt wysokie
oczekiwania dotyczace zycia malzeniskiego. Gdy ukazuje sie rzeczywistos¢, bardziej
ograniczona i problematyczna niz ta, o ktorej sie marzylo, rozwigzaniem nie jest szybkie
i nieodpowiedzialne myslenie o separacji, ale podjecie malzenstwa jako procesu
dojrzewania, w ktérym kazde z malzonkéw jest narzedziem Boga, aby dopoméc do wzrostu
drugiego. Mozliwa jest zmiana, wzrost, rozwdj dobrych potencjalnosci, jakie kazdy nosi
w sobie” (Franciszek, 2016, nr 221). Odkrycie prawdy o stanie aktualnym danej osoby czy
danego zwiazku, realizm postrzegania $wiata, sa takze jednymi z cech fundamentalnych,
ktére powinien posiadaé asystent zycia rodzinnego. Bez wlasciwej diagnozy i trzezwego
ogladu sytuacji nie jest mozliwe dostrzezenie aspektow pozytywnych i negatywnych
konkretnych osoéb i wspélnoty rodzinnej, ktérej chce sie pomoc.

Kolejnym waznym wskazaniem Franciszka, uzytecznym w pracy asystenta, jest

podjecie zasady, ze ,czas przewyzsza przestrzen”” (Franciszek, 2013, nr 222-225). Celem
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dzialaii na rzecz malzenstwa i rodziny jest bardziej inicjowanie pewnych proceséw niz
zagospodarowywanie przestrzeni. ,Zasada ta - stwierdza papiez - pozwala pracowac na
dluzsza mete bez obsesji na punkcie natychmiastowych rezultatéw. Pomaga w cierpliwym
znoszeniu trudnych i niesprzyjajacych sytuacji albo zmian w planach, jakie narzuca
dynamizm rzeczywistoéci. Stanowi zachete do przyjecia napiecia miedzy petnia i granica,
przyznajac priorytet czasowi” (Franciszek, 2013, nr 223).

Z punktu widzenia etycznego istotnym elementem, na ktéry zwraca uwage papiez
Bergoglio, jest sumienie indywidualnego cztowieka, w tym wypadku - takze asystenta
rodziny. Cho¢ w pracy kieruje sie on zasadami prawa stanowionego i dziata w granicach,
okreslonych przez rozporzadzenia panstwowe, trudno byloby jednak wuznaé, ze
w dziataniach na rzecz rodziny nie kierowalby sie takze osadem wlasnego sumienia. Nie
wchodzac w dyskurs religijny i foilozoficzny na temat sumienia nalezy zauwazy¢, ze
w pracy asystenta rodziny mozna dostrzec elementy formacji sumienia innych. Jesli jednym
z jego glownych zadan jest doprowadzenie do usamodzielnienia si¢ rodziny, dostrzezenia
w jej funkcjonowaniu defektow i préoba ich naprawy, to wiele z tych decyzji bedzie
dokonywalo sie wlasnie w sumieniach. Jest to tym bardziej trudnej, im mocniej do
Swiadomosci ogotu docieraja informacje o rozpadajacych sie rodzinach, a nawet
przekonanie, ze taki dysfunkcyjny model zycia malzeriskiego i rodzinnego jest stuszny. Jesli
sjestesmy powolani do ksztaltowania sumieri, nie za§ domagania sie, by je zastepowac”
(Franciszek, 2016, nr 37), to takie zadanie stoi takze przed asystentem rodziny.

Nowy paradygmat troski o malzenstwo i rodzine w $wietle nauczania Franciszka
mozna zatem osnu¢ wokoét czterech etapéw, opisanych za pomoca czasownikéw: przyjac -
towarzyszy¢ - rozeznaé¢ - zintegrowac (Franciszek, 2016, rozdzial VIII: Towarzyszyc,
rozpoznac i wigczyc to, co kruche; Martinez Sistach, 2016, s. 72-78; Granados, Kampowski,
Pérez-Soba, 2016, s. 19-169). Taka perspektywa ma prowadzi¢ do zmiany optyki w mysleniu
i postrzeganiu $wiata oraz drugiego czlowieka, zwlaszcza znajdujacego sie w sytuacji
kryzysowej, granicznej, wymagajacej interwencji i pomocy, aby doprowadzi¢ do przyjecia
,logiki wspotczucia dla stabych i unikania przesladowania lub osadéw zbyt surowych czy
niecierpliwych” (Franciszek, 2016, nr 308). Warto w tej perspektywie rozwazyé, w czym

nowy paradygmat Franciszka moze ubogaci¢ prace asystenta rodziny.

4. Praca asystenta rodziny w Swietle Amoris laetitia

Jakkolwiek praca asystenta rodziny nie ma na celu wypelniania jakiej§ misji
duszpasterskiej wobec powierzonych mu rodzin, niewatpliwie moze on w swojej
dzialalnosci korzysta¢ z pewnych wskazan, ktére podpowiada nauczanie Kosciota
katolickiego, bedacego obecnie jedna z niewielu instytucji, stojacych na strazy tradycyjnego

modelu malzeristwa i rodziny. Przywolane wczesniej modele pracy asystenta rodziny,
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sprawdzone w jego praktyce, moga zosta¢ ubogacone wskazaniami opisanego paradygmatu
Franciszka. Papieska propozycja stawia w centrum czlowieka i jego zmagania
z rzeczywistoscig, w duchu personalizmu chrzeScijariskiego.

Strategia Franciszka moze by¢é cennym dopelnieniem etapéw pracy asystenta
rodziny, opisywanych w literaturze przedmiotu (por. Krasiejko 2014, s. 20-30; 2016a, s. 54~
55), zwlaszcza w Kkontekécie realizowanego od 2009 r. programu Podejscia
Skoncentrowanego na Rozwiazaniach (PSR). W jego $wietle celem osoby pomagajacej jest
szukanie rozwiazan, bez koniecznosci skupiania si¢ na historii probleméw lub innych,
obecnych w nich mechanizmach (por. Krasiejko, 2016b, s. 56-61). Na podstawie praktyki
pracy asystentow rodziny wedilug modelu PSR, I. Krasiejko wysnuwa wniosek, ze bardzo
czesto ,mniej znaczy wigcej, wolniej znaczy szybciej. [...] Uwaza sie, ze mate zmiany wywoluja
duze zmiany - niewielka zmiana w jednej sferze zycia jednostki moze doprowadzi¢ do
gruntownych zmian w innych sferach. Minimalne zmiany sa konieczne do zainicjowania
rozwigzan” (Krasiejko, 2016b, s. 59). W ujeciu PSR asystent rodziny traktowany jest jako
ekspert od sposobu znalezienia rozwigzania, za$ sama osoba potrzebujaca jest ekspertem od
wlasnego zycia. W celu zrealizowania takiego celu zostalo opracowanych pie¢
podstawowych metod PSR, sformulowanych w postaci pytari: o dotychczasowe sukcesy,
o wyjatki, o cud, o skale oraz o strategie radzenia sobie (Krasiejko, 2016b, s. 62).

Cho¢ strategia Podejécia Skoncentrowanego na Rozwigzaniach opisywana jest jako
skuteczna, prowadzi bowiem do pomocy w rozwigzaniu wielu probleméw klientéw
asystenta rodziny, mozna jednak wskaza¢ jej braki, zwlaszcza w perspektywie pomocy
w rozwoju osobowym i spolecznym konkretnego czlonka rodziny i calej jej wspolnoty.
Pragmatyczne ujecie pracy asystenta rodziny, nastawienie na szukanie rozwigzania jest
stuszne, moze jednak i powinno by¢ ubogacane o uwzglednianie przestrzeni etycznej, pytan
moralnych, stawianych w sytuacji wyboru stusznej, dobrej lub zlej moralnie decyzji.
Uwzglednienie takiego personalistycznego rozumienia cztowieka i jego probleméw wydaje
sie¢ w szerszy i bardziej efektywny sposéb odpowiada¢ na wyzwania, jakie stoja przed
asystentem rodziny. W takiej optyce sami jego klienci zyskuja i staja sie rzeczywiscie
partnerami, osobami, ktére sg zdolne do samodzielnego podejmowania decyzji, w oparciu
o rady i kierownictwo asystenta. Ponadto sam asystent rodziny zyskuje na znaczeniu, jawi
sie¢ bowiem woéwczas takze jako osoba, zdolna do dzialania i dzielenia sie wlasnymi
doswiadczeniami z klientami, potrafiaca poprzez wykonywanie swojego zawodu rozwijaé
sie, wykonywac prace jako zadanie, nie tylko jako obowigzek. Ten osobowy rozwdj asystenta
rodziny nabiera szczeg6lnego znaczenia w relacji do innych, wykonujacych podobna prace.

Majac to wszystko na uwadze, mozna z cala pewnoscia stwierdzi¢, ze paradygmat
Franciszka, zawarty w czterech krokach: przyja¢ - towarzyszy¢ - rozeznaé - zintegrowac,
jest cennym uzupelnieniem czysto jurydycznych, pedagogicznych i spotecznych teorii,

dotyczacych pracy asystenta rodziny, wnosi bowiem do dyskursu problem osoby i etosu jej
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dziatania. Nalezy bowiem zawsze odwotywac sie do wlasciwej wizji czlowieka, adekwatnej
antropologii, ktéra uwzglednia calo$¢ jego postepowania, uwarunkowania, role uczué
i emocji, sklonnos¢ ku dobru i jednoczesnie pewne uwiklanie w zto. Bez wlasciwego ujecia
czlowieka nie jest mozliwe formutowanie skutecznych sposobéw pomocy. Papiez Bergoglio
za pomoca nowego jezyka i paradygmatu duszpasterskiego przypomina stare prawdy
o cztowieku i rodzinie, ktére moga by¢ cenna pomoca w wykonywaniu profesji asystenta
rodziny.

Pierwszy etap modelu Franciszka to przyjmowanie (wl. accogliere), czyli otwartos¢ na
drugiego czlowieka, bez oceny jego postepowania, poprzez zaoferowanie spotkania,
rozmowy, wsparcia, zapewnienie o gotowosci pomocy. W czynnosciach asystenta rodziny
pierwszy etap okreSlony jest podobnie, jako nawigzanie kontaktu, podjecie decyzji
o wspolpracy i proba kreowania relacji (por. Krasiejko 2016a, s. 54, 56-58). To wazny
moment, wymaga bowiem nie tylko wiele bacznosci, roztropnosci i empatii ze strony
samego asystenta, ale od tego pierwszego kontaktu bardzo czesto zalezy jakos¢ dalszej
wspotpracy z klientami. Plaszczyzng porozumienia moze by¢ tutaj z pewnoscia wymiar
ludzki, okazanie zrozumienia, wspoétczucia, bliskosci, pos§wiecenie czasu. Papiez Franciszek
przywoluje przyklad samego Jezusa, ktéory umial ze szczegdlnie rozumianag czuloscia
dociera¢ do kazdego czlowieka (por. Franciszek, 2016, nr 27-30). Dlatego taka ,rewolucja
czulosci” nie powinna by¢ obca réwniez pracy asystenta rodziny, ktéry w swoich stowach,
gestach i decyzjach okazywatby potrzebujacym prawdziwe oblicze czlowieczeristwa.

Drugim etapem jest towarzyszenie (wl. accompagnare), czyli wystuchanie
i dowartosciowanie cierpienia cztowieka, dostrzezenie kazdego czlonka rodziny z osobna,
z jego bagazem doswiadczen, przezyciami, niesprawiedliwoscia, jakiej doznal ze strony
innych w rodzinie lub od czlonkéw spoleczeristwa. Szczegélnie dotkliwe staje sie to
woéwczas, gdy jest polaczone z réznymi formami biedy: ,Rozpad malzeristwa staje sie
bardziej traumatyczny i bolesny, gdy mamy do czynienie z ubéstwem, bo jest znacznie mniej
srodkéw na przeorientowanie zycia. Osoba uboga, ktéra traci ochronne srodowisko
rodzinne, jest podwdéjnie narazona na porzucenie i wszelkiego rodzaju zagrozenia dla swej
integralnosci” (Franciszek, 2016, nr 242). Z natury swojego zawodu asystent rodziny jest
wezwany do towarzyszenia, bycia blisko kogos, komu jest trudno funkcjonowac
samodzielnie w spoteczenistwie, w domu, nawet wsréd swoich bliskich. W proponowanych
w literaturze o asystenturze etapach wlasnie ten jest zwigzany z pierwszym krokiem,
stlusznym jednak wydaje sie uwypuklenie go, dla podkreslenia jego szczegdlnej istoty. Nie
chodzi bowiem o dawanie konkretnych i gotowych rozwiagzan. Pierwszy krok owego
przyjecia mial na celu péjécie dalej, poprzez towarzyszenie.

W tym kontekscie, idac za wcze$niejszym nauczaniem Jana Pawta II z adhortacji
Familiaris consortio, nr 34 (za: Gryz, 2018), Franciszek odwoluje si¢ do prawa stopniowosci, w

Swietle ktérego cztowiek , poznaje, miluje i czyni dobro moralne, odpowiednio do etapow
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swojego rozwoju”. Chodzi tutaj o stopniowe, roztropne wypetniania przez podmiot moralny
réznych wymagan prawa, ktére jest wychowawca, a na danym etapie rozwoju czlowieka nie
zawsze moze by¢ przez niego, z rdéznych powodéw, wlasciwie rozumiane. Choé
w papieskich dokumentach prawo stopniowosci rozwazane jest w kontekscie prawa Bozego
i jego wymagan, niewatpliwie moze by¢ ono pewna latarnia w pracy asystenta rodziny.
Dostrzezenie r6znych etapéw rozwoju konkretnej osoby i calej wspélnoty rodzinnej, wziecie
pod uwage mozliwosci bledu i zafalszowania przez konkretny podmiot, pozwoli
asystentowi na szersze i z wieksza wyrozumialoscia spojrzenie na postepowanie konkretnej
osoby. Asystent mialby zatem zadanie nie tylko uwzglednienia tego kontekstu, ale
i wskazania osobie, jak i kiedy moze osiggnac¢ dalsze cele, z poszanowaniem okreslonego
Swiata wartosci i norm moralnych, szczegdlnie tych wyplywajacych z prawa naturalnego.
Nalezy jednoczesnie zauwazy¢, ze towarzyszenie powinno dotyczy¢ rowniez sprawcy zla,
cierpienia, krzywdy w rodzinie. Nierzadko pozostaje on we wspdlnocie rodzinnej, a asystent
powinien postawi¢ takze i te osobe jako uczestnika towarzyszenia, wyprowadzania ku
samodzielnoéci i powrotu do jednoéci z bliskimi.

Niezwykle waznym etapem, bardzo mocno obecnym w logice Franciszka, jest
rozeznawanie (wl. discernimento), czyli dostrzeganie w zyciu konkretnego czlowieka,
malzeristwa. Jest on dopelnieniem i kontynuacja procesu towarzyszenia. W propozycji
I. Krasiejko moéglby by¢ dopetnieniem etapu II, zatytulowanego: Rozeznawanie sytuacji rodziny
oraz III, poswieconego Planowaniu pracy z rodzing (Krasiejko, 2016a, s. 54-55, 59-74).
Rozeznawanie w optyce Franciszka jest kontynuacja mysli papieza Polaka (Jan Pawet II,
1981, nr 84). Chodziloby w tym procesie o obiektywne rozpoznanie prawdy konkretnego
zycia czlowieka i jego rodziny, sposobu uzdrowienia sytuacji i wyboru wiasciwych ku temu
srodkéw. Papiez Bergoglio podkresla, ze rzeczywistoé¢ nie zawsze jest jedynie biata lub
czarna, a postawienie zbyt wysokich wymagan moze zniecheci¢ osobe do wytrwalej pracy.
Nalezy wystrzegac sie ,zimnej moralnoéci przy biurku w traktowaniu kwestii najbardziej
delikatnych”, a raczej zmierza¢ do prawdy w milosci, poprzez zrozumienie, czekanie,
przebaczanie i towarzyszenie, a w sposéb szczegdlny przez wilaczanie (Franciszek, 2016, nr
305, 312). Rozeznanie bedzie zatem podjetym wspdlnie z asystentem procesem konkretnych
krokéw rozpoznania zla i cierpienia, ktére sa udzialem czlonkéw rodziny,
zapoczatkowaniem dziela pojednania, porzucenia takich sytuacji, ktére rozbijaja zycie
rodzinne i ukazania wartosci nowego zycia, z uwzglednieniem pewnych norm moralnych
(por. Granados i in., 2016, s. 146-169).

Czwarty krok wedlug Franciszka to wlgczanie (wtl. integrare), ktéry moze dopetnié
omawiane przez znawcow tematu asystentury etapy (IV: Realizacja planu pracy, V: Ocena
okresowa i VI: Ocena koricowa i zakoriczenie wspdlpracy), praktykowane w pracy asystenta
rodziny (Krasiejko, 2016a, s. 55, 75-89). Realizacja zaplanowanych dziatani, a nastepnie ich

ewaluacja nie powinny w pracy asystenta przybiera¢ jedynie funkcjonalnego lub
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systemowego wypelnienia powinnosci. Franciszek wskazuje, ze nalezy w tym kroku
relegowac osadzanie, potepianie i wykluczanie, a raczej uéwiadomienia sobie, jak bardziej
mozna scementowa¢ wewnetrznie wspoélnote rodzinng. Posréd formularzy, schematéw
i ewaluacji asystent winien dostrzec, co i jak moze zrobi¢, aby konkretny czlonek rodziny
odnalazt w niej swoje miejsce. Integracja bedzie zwigzana z realizowaniem ewangelicznego
obrazu budowania domu rodziny na skale (por. Mt 7, 24-29). Abstrahujac od aspektu
religijnego i roli wiary w zyciu rodziny, proces integracji miatby na celu wskazanie, jakie
wartoéci powinny na nowo zjednoczy¢ te wspélnote, do jakich tresci i waznych spraw
powinni sie oni odwotywaé, by w przysztosci méc samodzielnie, bez koniecznej interwencji

asystenta rodziny, sprosta¢ nowym wyzwaniom.

Podsumowanie

Proces profesjonalizacji asystentury rodzinnej w Polsce ma prowadzi¢ do rozwoju
tego zawodu i coraz wiekszej dostepnosci asystentéw dla obywateli. Sa oni bowiem
traktowani jako pewnego rodzaju tacznicy miedzy instytucjami i organami panstwowymi
a rodzinami i ich czlonkami (por. Szot, 2018, s. 90-91). Asystent rodziny ma za zadanie
wypelnienie konkretnej misji spolecznej, ktérej celem jest pomoc rodzinie dysfunkcyjnej
w rozwigzaniu jej trudnoéci i doprowadzeniu do jej usamodzielnienia. Cho¢ jest to zawod
bardzo wymagajacy, stawiajacy wiele wyzwan, nakladajacy na wykonujacych go rézne
wymagania, nie brakuje jednak w Polsce ludzi, ktérzy chetnie, w sposéb kompetentny
i z rozwaga go podejmuja.

Rozwo¢j asystentury rodziny w Polsce nie jest wprost proporcjonalny do
zainteresowania badaczy ta problematyka. Nauki o rodzinie, socjologia, psychologia,
pedagogika, a nawet teologia i filozofia sa dyscyplinami, ktorych przedstawiciele z r6znych
stron probuja ksztattowac polski sposéb wykonywania zawodu asystenta rodziny. Cho¢ nie
brakuje pomystéw i gotowych modeli dzialania, ktére zostaly przywotane w tekscie,
interesujacym uzupelnieniem wydaje sie propozycja papieza Franciszka, zawarta
w posynodalnej adhortacji Amoris laetitia. Nowy paradygmat duszpasterski, oparty na
czterech krokach: przyja¢ - towarzyszyé - rozeznaé¢ - zintegrowaé, moéglby by¢
z powodzeniem aplikowany do postugi asystenta rodziny. Jego szczegdlny walor zawiera sie
w zwrdceniu uwagi na personalistyczne ujecie egzystencji cztowieka, podkreslenie wartosci
jego osobowego rozwoju, takze w perspektywie wyzwan etycznych. Czysto pragmatyczne
i utylitarne traktowanie profesji asystenta rodziny, poszukiwanie jedynie rozwigzan
probleméw, bez uwzglednienia ztozonosci rozwoju osobowego czlowieka i adekwatnej
antropologii, a wiec jego wrodzonej skfonnosci ku dobru i jednocze$nie tajemniczeho
uwiklania w zlo, jest zbyt redukcyjnym podejéciem do problemu. Nauczanie Kosciota

katolickiego w kwestii malzenistwa i rodziny, przedstawione przez papieza Bergoglio, moze
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by¢ zatem potraktowane jako pewna propozycja uniwersalna, szczegélnie cenna

w kontekscie profesjonalizacji zawodu asystenta rodziny.
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