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Abstract: Building a real priestly community without proper communication style is impossible.
Accurate and good interpersonal relationships resulting from the act of communication raise hope
and give courage to concern for the development and the quality of the functioning of a specific
community. They also become the motivating influence in taking actions to deal with own
development and with self-actualisation through cooperation. Everyday life shows that there are
certain elements which impede building a satisfactory priestly community. Crises, shocks, disasters
which are a part of our life also affect the priestly community. The article shows research results
which present significant elements of interpersonal communication impeding and facilitating building
communities, in my opinion, not only priests.
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Abstrakt: Budowanie prawdziwej wspodlnoty kaplariskiej bez wlasciwego stylu komunikowania sie
jest niemozliwe. Poprawne, dobre relacje miedzyludzkie wynikajace ze sztuki porozumiewania si¢
budza nadzieje i dodaja odwagi do troski o rozwéj i jakos¢ funkcjonowania konkretnej wspélnoty.
Staja sie tez sila motywujaca do podejmowania dziatani zmierzajacych do wlasnego rozwoju, do
aktualizacji siebie poprzez wspétdziatanie. Zycie codzienne pokazuje, ze sa jednak elementy, ktére
utrudniaja budowanie satysfakcjonujacej wspélnoty kaplanskiej. Kryzysy, wstrzasy, kleski, ktére sa
czedcig naszego zycia, dotykaja rowniez wspoélnoty kaplanskie. Niniejszy artykul prezentuje wyniki
badan, ktére przedstawiaja istotne elementy komunikacji interpersonalnej, utrudniajace i ulatwiajace
budowanie wspdlnot, mysle ze, nie tylko osé6b duchownych.

Stowa klucze: komunikacja interpersonalna, wspdlnota kaptariska, komunikowanie sie, budowanie
wspodlnoty, budowanie relacji.

Introduction

A man created to form a community and live in it cannot help but communicate.
Thanks to relationships that constitute every communication process, being "a series of steps
or stages progressively aiming at a specific goal" (Frydrychowicz, 2018, p. 154), becomes

fully human. M. Dziewiecki (2019) notes that "what happens to us depends to a large extent
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on the way we communicate. This is because it is human nature to desire contact. It can even
be said that man is an encounter" (ibidem, p. 9). What is important here is the "relational
character of people, always open to you in their existence. This character becomes the basis
of human communication, dynamically constituting human beings throughout their own
history" (Jez, 2002, p. 36).

Interpersonal communication permeates all areas of human life, because, from the
moment of conception, people enter the process of communicating with others, which lasts
until the end of their life. Therefore, it has become the subject of interest of all scientific
disciplines. According to American psychotherapists, the ability to communicate is the only
common way by which we can interact with each other, express ourselves, and establish
relationships (Lazarus, 2003, p. 76-94).

Building interpersonal relationships has never been an easy process, it has always
been a difficulty. Already in the first Christian communities we notice problems in mutual
communication (2 Cor; Acts 15, 36-41; Gal 2, 1-14). We see them also today in building
a community of priestly life. B. Steczek (2010) notices that "very often, after ordination and in
pastoral work, the priest finds out that the priestly community is fo be dispersed. He no longer
experiences directly the support of the formation community, which may have been
demanding, but created a rich community environment" (ibidem, p. 112). According to
observations and research, interpersonal communication is one of its essential elements.
A lot depends on how we communicate with each other, how we talk to each other, what
words we use. With one word a man can make someone have the willingness and courage to

live, as well as ruin everything. So what is communication? What is its essence?

1. Communication

The term communication, comes from the Latin word communicatio which means
"participation, complicity, giving something to someone, sharing information, consulting,
discussing, having something in common with someone, unity, lending, reporting" (Jougan,
1992, p. 127), although it is now widespread all over the world and widely used both in the
language of science and in everyday life, it is still ambiguous. Absorbed by modern
languages, it appeared in the 14th century, meaning "entering into a community,
participation, communion" (Filipiak, 2003, p. 13). The philosophical approach to this term is
presented by T. Styczenn (1993), for whom communication is "a testimony of the one who
communicates, communicates what it communicates, and at the same time is a testimony to
whom the communicator communicates to what he or she communicates. It is a testimony
through which the communicator wants to enable the recipient of the message to personally
experience the truth communicated to him or her and in consequence becomes its witness.

Through this communicator establishes communion with the recipient in the truth that is
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shared with him or her. However, such a testimony may only be given of what has been first
personally experienced as true value. This testimony, therefore, is based on the axiological
experience par excellence, that is, personal contact with the truth about the value of what is
being testified to, and at the same time a personal conviction of its importance for the person
to whom it is testified to, which in turn implies a personal conviction of the validity of to
whom it is testified to. The experience of the dignity of the person to whom he or she
communicates: the recipient of the message and the experience of the value of what he or she
communicates: the content of the message - these are the coordinates determining the core of
the message, these are the inseparable values [...] message, therefore, is a key point on the
way to experiencing the truth, to communion with others in the truth, to communion of
persons (communio personarum) in living the truth and experiencing the truth and witnessing
to the truth together" (ibidem, p. 17-18).

The above analyzes allow us to notice one more important aspect of communication,
namely that communication in the human world is not only interpersonal communication,
i.e. it does not only take place between individuals, but is also intrapersonal, i.e. I, being
a human, participate in communication within myself, and this communication takes place
on three levels: mental, physical and spiritual (noetic). It is also important that each of these
levels has its share in communication, first intrapersonal and then interpersonal. It is not
possible for human beings to function optimally if they eliminate any of these levels, because
"through internal dialogue, humans learn the essence of their being, thus developing their
subjectivity, which participates in interpersonal communication and creates it" (Smolen,
2007, p. 33).

In its nature, communication appears as a misterium. "The mystery of my I, which
opens to the mystery of You in the space of the mystery of the universe; the self that
discovers that it is more than a simple form of matter. As a transcendent person, he or she is
someone capable of crossing the pre-defined boundaries of space and time, which limit him
or her materially, and reaching communion in the infinite, eternal You (Jez, 2002, p. 28).

This reality, so vast and complex, is not fully descriptive, because the richness of its
global character does not allow for unambiguous consideration of all its aspects (Lane, 2016).
To comprehend it as a whole, almost all aspects of life must be involved - social, spiritual as
well as cultural. And this is not entirely possible. Another difficulty arises from the fact that
"communication is only what humans do. It has no independent existence. There is nothing
unusual about it, except what people communicate to each other" (Schramm, 1973, p. 3).
Therefore, a human being, this little "cosmos", has a characteristic feature of communication
(being both the creator and recipient of the message), which enables him or her not only to
exist in a social form, but also to create a chance for social integration (Frydrychowicz, 2018).
Due to the unique nature of communication and its importance, it is explored by specialists

in various fields, especially psychologists. The knowledge they have acquired lies at the root
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of all analyzes of the phenomenon of communication, both within various scientific
disciplines and in practice (Lane, 2016). More and more often this phenomenon is analyzed

in relation to specific social groups, including clergy.

2. The Current State of Research and Studies on Communication in Priestly Life

Already in the first Christian communes, as indicated above, there were problems
with communication in interpersonal relations. St. Luke, describing the conflict between Paul
and Barnabas, states: "They had such a sharp disagreement that they parted company" (Acts
15:36-40). The need for good communication is more and more frequently a subject of debate
among the clergy. Good communication has a significant impact on the personal
development of the priest as well as the effectiveness of his evangelizing activity. Priests
work primarily in teams that differ in terms of age, personality, temperament and character,
which additionally is a risk factor in the effectiveness of communication. This diversity can
also be the cause of community crises (Kroplewski, 2010, p. 46-47).

Crises in the clergy's communication with the faithful and among themselves,
referred to as misunderstandings, often arise "because the communicators represent different
environments (also called contexts), that is, different resources of experiences" (Adler,
Rosenfeld, Proctor, 2011, p. 11). In addition, a large part, if not the majority, of priests
working alone in parishes, cannot cope with loneliness and are unable to establish contact
with other priests. Moreover, the means of social communication have in many cases become
a serious threat to priests, carrying the danger of even further isolating them from the
priestly community, creating an alternative form of spending free time and over-engaging in
communicating with the outside world (Subramanian, 2017; Venter, 2019). J. Baniak (2001),
who specializes in the subject of priestly life, on the basis of his research, pointed out much
earlier that one of the reasons for leaving the priesthood is the "crisis of solidarity and self-
help in the priestly (and religious) environment", which is noticed by: 50.03% diocesan
priests, 44.00% religious priests (ibidem, s. 73). Modern media, and more precisely the use of
new media by clergy, exacerbates this crisis even more.

As part of the promotion of the subject of interpersonal communication in priestly
life, a book by Z. Kroplewski entitled The Art of Talking: A guide for priests was published in
2004. The author, noticing the problem, discussed several important issues, including: the
benefits of good communication for the priestly community, principles of good
communication between priests, mistakes and obstacles in good communication between
priests, a dispute and conflict in the rectory - how to solve it?, and also answers the question
of whether priests can improve communication with each other? It can be hoped that if every
priest got acquainted with the content of this book, the mutual relations would have

a different character and life in the community would be different. However, the change of
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the community lifestyle, as the author points out, depends not only on reading books, but
above all on consistent work on oneself and persistent learning the art of mutual
communication (ibidem, p. 62-74).

At this point, it is also worth recalling the results of research on this subject. In the
years 2004-2007, a questionnaire was conducted among diocesan priests in Poland who
participated in the meetings (Smoleri, 2009a). It concerned, among others, selected aspects of
communication in priestly life. A total of 845 questionnaires were distributed and 600
questionnaires were qualified for full qualitative and quantitative analysis. These studies
clearly showed a great need to pay attention to the issue of interpersonal communication
among priests as an important factor in building a priestly community. For example, when
asked "In a life crisis, who would you talk to, who do you trust?" The answers varied
considerably. In terms of quantity and percentage, they were as follows: laymen were
indicated by 130 respondents; lay / clergy - 69 respondents; maybe a clergyman - 165
respondents; a clergyman - 236 respondents. The percentage distribution is presented in the
chart 1 below.

clergyman 39 %

layman /
clergyman 11%

maybe
clergyman 28%

Chart 1. Percentage distribution of answers to the question: In a crisis, who would you talk to,
who do you trust? Own elaboration

It is surprising that in the responses indicating a clergyman as a confidant and
partner in talks about difficult personal matters, the bishop did not appear. However, there
were mentioned parish priests from their home parishes, colleagues from their ordination
yearly, confessors, sometimes the spiritual father in the deanery, or priests responsible for
permanent formation in the diocese.

Equally important conclusions can be drawn from the research carried out on
9 September 2008 at the Seminary in Czestochowa, when the meeting of the Members of the
Ongoing Formation Section of the Polish Episcopal Commission took place, which was
devoted to the community of priestly life. The second part of this meeting was a workshop.
The participants were divided into four thematic groups:

Group I. What is conducive to building a priestly community?

Group II. What hinders building a priestly community?
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Group III. Pros of a well-functioning priesthood community.

Group IV. Consequences of the lack of a priestly community.

Each group developed answers to the question posed, which were described in detail
(Smoleri, 2009b). After working in groups and sharing common conclusions in the public
forum, the participants of the meeting presented proposals for building a priestly
community. They divided them into two areas of important issues in this process: spiritual
and psychological. In the spiritual area, attention was paid to the following issues:
deepening faith in Jesus Christ through meditation, liturgy, personal prayer, ("to live the
Word of God"); spiritual direction; constant confessor and systematic confession of priests;
active participation in priestly retreats, not just signing the presence; active participation in
the monthly, decanal days of recollection; reliving the Holy Mass over and over again and
exercising it godly; deepening priestly identity.

In the psychological area, the need for the bishop to be available for his priests was
emphasized. It was also stressed that the bishop should organize meetings with priests in
small groups, with the possibility of a personal, sincere and discreet conversation of each
priest with him. In addition, attention was drawn to the need for the bishop to be present at
the funerals of priests as a form of respect for the priest, supporting priestly meetings:
jubilees, name days, through the altar community and the table community at the presbytery
(not only parish priests, but also vicars); respecting everyone's time, not extending meetings;
that priests have time for one another; maintaining the old and good practice of introducing
new priests who came to the deanery through visits to individual parishes with the parish
priest; supporting priests elders, pensioners, as well as mutual support of priests in difficult
situations, not judging, criticizing, gossiping; paying attention in conferences to difficult
priestly problems concerning, among others, priestly communication: fear of social exposure,
of contact with others, forms of communication, polite forms, mutual respect.

In this meeting, attention was also paid to seminary education. The need to build a
home atmosphere in seminars, the testimony of the life of formators, zeal to accompany
seminarians on the way to the priesthood (conversation, healing past experiences if
necessary through therapy) introducing interpersonal communication classes, teaching unity
with the bishop - all these things were emphasized.

The research results cited above clearly indicate a lack of knowledge and
communication skills felt by priests. Competences in this area should be perceived as an
important factor protecting against the accumulation of tensions and a dangerous increase in
the feeling of being lost and helpless due to the solitary struggle with difficult problems,
including personal problems (O’Sullivan, 2016). Therefore, they are a very important
psychological resource in many professions, especially in leaders, who are expected to be
committed, effective and persistent (Van Tuin, Schaufeli, Van Rhenen, 2020). In many

aspects, priestly service comes down to the role of leading the community of believers and
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adequately responding to the diverse needs of the environment, which means that

communication competencies should be considered threshold (Sampthirao, 2016).
3. Communication Deficiencies and their Consequences

By presenting the conclusions of this type of research at various levels, discussing
them and implementing them, it was hoped that a lot would change. What has changed is
that there is less suicidal behavior among clergymen, as shown by psychological practice,
but on the other hand, more of them are leaving, giving up the priesthood (Dzedzej, 2019).
This situation indicates that the mutual communication between clergy, or more precisely,
the quality of this communication, is still an important issue for the environment.

In this area, however, little has changed as evidenced by the papal statement in 2014.
During his first visit to Caserta, Pope Francis met with the local clergy in the chapel of the
Royal Palace. The meeting lasted over an hour. The Pope answered questions concerning,
among other things, interpersonal relations in the priestly community. He said, “Certain
Church historians say that in some of the first councils, the bishops would get to the point of
punches but then they would come to an agreement. And this is a bad sign. It is bad when
bishops speak against each other or are roped in. I do not mean unity of thought or
spirituality, because this is good, I say roped in a negative sense. This is bad because it
breaks the unity of the Church. It does not derive from God. And we bishops must set the
example of the unity that Jesus asks of the Father for the Church. But we cannot speak
against one another: "this one does it this way, and that one does it that way"!l. Enough of
this, say it straight to the eye! Our ancestors at the first councils got to the point of punches
and I prefer that they yell a few strong words to each other and then embrace, rather than
speak against each other in hiding. This, as a general principle, namely: in the unity of the
Church, unity among bishops is important". Pope Francis also noted the relations between
priests and their bishops, as well as the relations between priests: "The relationship with the
bishop is important, necessary. A diocesan priest cannot be separated from the bishop. "But
the bishop does not care for me, the bishop does this, the bishop that...". The bishop may be a
man with a bad temper, but he is your bishop. And you need to find, even in that non-
positive attitude, a way to maintain a relationship with him. However, these are exceptional
cases. Diocesan life means a relationship with the bishop that must be constantly realized
and strengthened. In the majority of cases it is not an enormous problem, a disaster, but
a normal reality. Secondly, the diocesan life involves a relationship with the other priests,
with the entire presbytery. And that's all, very simple, but not easy at the same time. It is not
easy, because reaching agreement with the bishop is not always easy, when one thinks in one

way the other thinks in another way. You can discuss and discuss! And can it be done in

1 https:/ /www.vatican.va/ content/francesco/pl/homilies /2014 / documents/ papa-
francesco_20140726_omelia-caserta.html
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a loud voice? It can! How many times does a son argue with his father and, in the end, they
always remain father and son. However, if diplomacy enters into a relationship between the
bishop and the presbytery, the Spirit of the Lord is not there, because the spirit of freedom is
lacking. One must have the courage to say, "I don't think so, I have a different opinion", and
also should be humble to accept a correction"2. The Pope also pointed out that the greatest
evil in these accounts comes from gossip, which is always barren and leads to bitterness. It
also makes it impossible to develop a truly evangelical relationship with the bishop and
between priests. "Gossip is the greatest enemy of diocesan life, - said the Holy Father. - You
need to act like a man. Therefore, if you have something against the bishop, go and tell him.
Then there will be consequences. You will carry the cross, but be a man! If you are a mature
man and you see something in your brother priest that you do not like or do not think is
appropriate, go and tell him to his face. If you see that he is not accepting the exhortations,
go and tell the bishop or the priest's closest friend, so that he may help him correct himself.
Do not tell others. These are the things that befoul people. And the devil is pleased with such
a feast, because that way he attacks the very centre of the spirituality of the diocesan clergy'.
This very important statement of Pope Francis clearly shows that it is worth, and even
necessary, to make effort to ensure that communication leads to agreement and building a
real community to which a people wants to return, not distance themselves from it.

J. Partyka in 2018 in elaboration "Priestly Family" signalize the need to build this
family in three relational dimensions: bishop as father, fraternal life, priest and faithful
whom he serves. He summed it up in these words: "We must also constantly remember that
the unity between us priests is more than camaraderie in the same profession - it is an
authentic brotherhood; dependence on the bishop is not a question of the discipline which
makes the lower official dependent on the higher one, for through the reception of
ordination a union of real spiritual sonship arises; [...] Yes. It is worth meeting, it is worth
talking to each other" (ibidem, p. 115-116).

Communication deficits easily translate into a decline in well-being, a reduction in
the quality of interpersonal relationships, which results in the weakening of the social
support network, which is so important from the self-help perspective. Observation of
priestly life shows that although there have been a number of positive changes in this regard,
there is still much to be done due to the developing spiritual "dryness of priests" (Biissing
and others, 2016; Bussing and others, 2020). This is also shown by other studies. On August
20, 2019, at the Medical University of Silesia in Katowice, at the Faculty of Health Sciences,
took place the defense of Agnieszka Oleszko's doctoral thesis on the subject: Sleep and
depressive disorders among priests of the Archdiocese of Katowice. A test battery was sent to 1,271

priests from which 223 replied. The analysis of the obtained results showed that as many as

2 Ibidem.
3 Ibidem.
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90% of the surveyed religious priests indicated that for them living in the community is the
cause of subjectively perceived stress, as well as depressive and sleep disorders. On the other
hand, 68.2% of all respondents mentioned relations with superiors as a stressful factor, and
38.1% indicated living alone (ibidem, p. 41).

Working on a daily basis with priests experiencing crisis and mental difficulties,
I notice that one of their biggest problems is the lack of mutual understanding on the part of
other priests (Przygoda, 2018), which significantly translates into the lack of involvement in
the creation of a community. There is also a lack of good relations with superiors, time for
meetings and talks on matters important to them. The lack of mutual trust that hinders
communication remains a big problem. While experiencing the difficulties associated with
priestly life, many have no one to go to to calmly, fearlessly and honestly talk about
everything. I remember a situation when one of the priests was encouraged by
a psychologist to go to his bishop and speak frankly with him, presenting his situation.
Imagine his surprise, his bitterness when, as he himself confessed, after a sincere,
constructive and friendly conversation with the bishop, the next day he received a canonical
admonition that was handed to him by the episcopal vicar for the formation of priests. This
completely shattered his confidence in the bishop and the sense of seeking help anywhere
and from anyone.

The form of the message is also an important aspect. Many times the ability to
communicate properly and to choose right words is missing, which is particularly important
when conveying a message that is difficult for a person. It is often forgotten that the word,
above all, should play an integrating role in interpersonal relations (Paszkowska, 2000, p.
219-273), not destructive one. It should uplift and build up, not take the courage to live.
Meanwhile, like most people, clergy are not able to properly communicate with each other.
When discussing the issues of communication, E. Sujak (2006) lists its blockades, that is,
what significantly hinders effective communication between people. They include: ordering,
admonishing, moralizing, dictating solutions, reproaching, criticizing, judging,
embarrassing, ridiculing, interpreting, questioning, downplaying (ibidem, p. 86-87). Such
communication is not conducive to building a proper community and effective
accompanying priests experiencing crises and solving their problems (Landwoéjtowicz, 2020).
Priests are calling attention to this fact during conversations in the psychological office.
After all, not always and not everything gets wrong. Not always and not everything needs
improvement. Not always and not everything should be severely criticized or negated.

An important issue, or perhaps the most important one, in the field of professional
activity is to notice the positive effects of action, and to master the art of proper motivation
through appropriate gratifying words (Ehman, 2015, p. 245-246). Everyone wants to hear
that what he or she does is good, and maybe even unique. Therefore, it is worth changing

social awareness and practices through your own behavior showing that praising, thanking,

KWARTALNIK NAUKOWY FIDES ET RATIO 2(46)2021 ISSN 2082-7067 Strona 326




DIALOG, KOMUNIKACJA. UJECIE INTERDYSCYPLINARNE

expressing admiration or appreciation is not a bad thing, on the contrary, it is advisable,
because it significantly affects the internal state of a person and helps build a proper sense of
his or her own worth. In the source literature, it is noted that in addition to material, non-
material gratuities are an important factor reducing the risk of burnout and at the same time
they contribute to the increase of commitment and building community (Maslach i Leiter,
2008; Hrecinski, 2016). Expressing recognition as an internal reward is an important source
of satisfaction resulting from the work performed and provides a person to believe that the
environment in which he or she operates is a good community (Dyrek, 2017). Therefore,
communicating messages about the ministry that are positive can significantly contribute to

strengthening both priestly identity and building a priestly community.
Conclusion

Building a priestly community through proper, everyday interpersonal relationships
is a process, not a moment. There is no one golden rule, no hint on how to do it. There is no
one lesson that would be enough for a lifetime, not a single book that would make
everything simple. One has to learn this every day, despite the age, experience, education
and functions.

In the year of the 100th anniversary of the birth of St. John Paul I, it is difficult not to
mention him - a man considered to be a great teacher for building good relationships and an
example of an exemplary way of communicating with others. Therefore, at the end, let him
address priests, but not only them, from his book "Rise, Let Us Be On Our Way!" in which he
wrote: "It is difficult to formulate a systematic theory on how to relate to people.
Nevertheless, I found personalism, which I explored while studying philosophy, greatly
helpful in that matter. Everyone is an individual and therefore it is impossible to program
a priori a certain type of relationship that would be appropriate for everyone, but in a way
I have to learn it from the beginning each time. [...] It is significant that I never had the
impression that I was meeting an excessive number of people. Nonetheless, it was my
constant concern to maintain the individual character of each relationship. Every person is a
chapter to himself. I always acted with this conviction. However, I am aware that this is
something you cannot learn. It is simply there, because it comes from within. [...]. Prayer
prepares him for encounters with others. In such meetings, we are truly open, we can get to
know each other and understand each other, even when the time is brief. I simply pray for
everyone, everyday. As soon as I meet people, I pray for them. It helps me in all my
relationships. It is difficult for me to tell how other people perceive it. You would have to ask
them. Yet I always follow this principle: I welcome everyone as a person sent to me and
entrusted to me by Christ" (ibidem, p. 57-58).

Bibliography at the end of the article
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badan, ktére przedstawiaja istotne elementy komunikacji interpersonalnej, utrudniajgce i utatwiajace
budowanie wspdlnot, my$le ze, nie tylko oséb duchownych.

Slowa klucze: komunikacja interpersonalna, wspdlnota kaptaniska, komunikowanie si¢, budowanie
wspolnoty, budowanie relacji.

Abstract: Building a real priestly community without proper communication style is impossible.
Accurate and good interpersonal relationships resulting from the act of communication raise hope
and give courage to concern for the development and the quality of the functioning of a specific
community. They also become the motivating influence in taking actions to deal with own
development and with self-actualisation through cooperation. Everyday life shows that there are
certain elements which impede building a satisfactory priestly community. Crises, shocks, disasters
which are a part of our life also affect the priestly community. The article shows research results
which present significant elements of interpersonal communication impeding and facilitating building
communities, in my opinion, not only priests.

Keywords: interpersonal communication, priestly community, communication, building
communities, building relationships.

Wprowadzenie

Czlowiek stworzony do tworzenia wspodlnoty i zycia w niej, nie moze nie
komunikowaé. Dzigki relacjom, stanowiacym kazdy proces komunikacji, bedacym ,serig
krokéw lub etapéw progresywnie zmierzajacych do okreslonego celu” (Frydrychowicz,
2018, s. 154), staje sie w petni czlowiekiem. M. Dziewiecki (2019) zauwaza, ze , 0d sposobu
komunikacji w duzym stopniu zalezy to, co si¢ z nami dzieje. Wynika to z faktu, ze do
natury czlowieka nalezy pragnienie kontaktu. Mozna wrecz powiedzie¢, ze czlowiek jest
spotkaniem” (tamze, s. 9). Istotnym jest wiec tutaj ,relacyjny charakter natury czltowieka

otwartego zawsze w swojej egzystencji na ty. Ten charakter staje sie¢ podtozem komunikacji
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ludzkiej, konstytuujagcym w sposéb dynamiczny osobe ludzka na przestrzeni jej wlasnej
historii” (Jez, 2002, s. 36).
Komunikacja interpersonalna przenika wszystkie obszary zycia czlowieka,
poniewaz, poczawszy od poczecia, czlowiek wchodzi w proces komunikowania sie
z innymi, ktéry trwa az do konica jego zycia, az do Smierci. Dlatego staje sie ona
przedmiotem zainteresowan wszystkich dyscyplin naukowych. Wedtug amerykarskich
psychoterapeutéw mozliwoé¢ komunikowania sie jest jedynym powszechnym sposobem,
dzieki ktéremu mozemy sie¢ nawzajem porozumieé, wyrazi¢ siebie, nawigzywac relacje
(Lazarus, 2003, s. 76-94).

Budowanie relacji miedzyludzkich nigdy nie bylo procesem tatwym, od zawsze
stanowilo pewna trudno$é. Juz w pierwszych gminach chrzescijariskich dostrzegamy
problemy we wzajemnym porozumiewaniu si¢ (2 Kor; Dz. Ap. 15, 36-41; Ga 2, 1-14).
Dostrzegamy je rowniez i dzisiaj w budowaniu wspdélnoty zycia kaplariskiego. B. Steczek
(2010) zauwaza, ze ,bardzo czesto po Swieceniach i w pracy duszpasterskiej kaptan
przekonuje sie, ze wspdlnota kaplariska jest ku rozproszeniu. Nie doswiadcza juz
bezposrednio wsparcia ze strony wspdlnoty formacyjnej, ktéra by¢ moze byla wymagajaca,
ale tworzyla bogate srodowisko wspélnotowe” (tamze, s. 112). Jak wynika z obserwacji
i przeprowadzanych badan, komunikacja interpersonalna jest jednym z istotnych jej
elementéw. Od tego jak sie komunikujemy ze soba, jak do siebie méwimy, jakich uzywamy
stow, tak wiele zalezy. Jednym slowem mozna wzbudzi¢ u kogo$ innego che¢ i odwage do
zycia, ale i jednym slowem mozna to wszystko zniszczy¢. Czym zatem jest komunikacja? Co

jest jej istota?

1. Komunikacja, komunikowanie

Termin komunikowanie, pochodzacy od stowa tlaciriskiego communicatio, ktére
oznacza ,uczestnictwo, wspéludzial, udzielenie komus, czegos, wzajemne udzielanie
wiadomosci, naradzaé¢ sie, omawiaé, co$ z kim$ mie¢ wspdlnego, jednoéé, uzyczenie,
doniesienie” (Jougan, 1992, s. 127), cho¢ obecnie rozpowszechniony jest na calym $wiecie
i powszechnie uzywany zaréwno w jezyku nauki jak i w zyciu codziennym, ciagle jest
jeszcze wieloznaczny. Wchloniety przez jezyki nowozytne pojawil sie w wieku XIV,
oznaczajac ,wejScie we wspélnote, uczestnictwo, komunie” (Filipiak, 2003, s. 13).
Filozoficzne ujecie tego terminu, prezentuje T. Styczen (1993), dla ktérego komunikowanie
jest ,$wiadectwem tego, kto komunikuje, komunikuje o tym, co komunikuje, i zarazem
Swiadectwem wobec tego, komu komunikujacy komunikuje to, co komunikuje. Jest
$wiadectwem, przez ktére komunikujacy chce umozliwi¢ adresatowi komunikatu osobiste
doswiadczenie komunikowanej mu prawdy i stanie sie przez to jej $wiadkiem, a poprzez to

- nawigza¢ z nim samym komunie we wspoéldoswiadczanej i wspélprzezywanej z nim
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prawdzie. Swiadectwo takie mozna jednak sktada¢ tylko o tym, czego sie wprzéd osobiscie
doéwiadczylo - lub doswiadcza - jako prawdziwej wartosci. Swiadectwo to ma zatem za
swa podstawe doswiadczenie par excellence aksjologiczne, czyli osobiste obcowanie
z prawda o wartosci tego, czemu sie $wiadczy, a zarazem osobiste przeSwiadczenie o jej
doniostosci dla tego, komu sie¢ o niej $wiadczy, co zaklada ze swej strony osobiste
przeswiadczenie o waznosci tego przede wszystkim, komu sie o niej Swiadczy.
Doswiadczenie godnosci tego, komu sie komunikuje: adresata komunikatu oraz
doswiadczenie wartosci tego, co mu sie komunikuje: tresci komunikatu - to wspoétrzedne
wyznaczajace sedno komunikatu, to wielko$ci w nim nierozdzielne [...] komunikat zatem to
weztowy punkt na drodze do doswiadczenia prawdy, do komunii z drugim w prawdzie, do
komunii 0séb (communio personarum) we wspdlnym przezywaniu prawdy i wspdlnym
doswiadczeniu prawdy i wspolnym $wiadczeniu o prawdzie” (tamze, s. 17-18).

Powyzsze analizy pozawalaja nam dostrzec jeszcze jeden, istotny aspekt komunikacji,
a mianowicie taki, ze komunikacja w S$wiecie ludzkim nie jest tylko komunikacja
interpersonalna, to znaczy, ze nie zachodzi tylko pomiedzy poszczegélnymi jednostkami, ale
jest rowniez intrapersonalng, to znaczy, ze ja jako czlowiek uczestnicze w komunikacji
w obrebie wlasnej osoby, a ta komunikacja dokonuje si¢ na trzech plaszczyznach:
psychicznej, fizycznej i duchowej (noetycznej). Istotne jest réwniez to, ze kazda z tych
plaszczyzn ma swoj udzial w komunikacji najpierw intrapersonalnej, a nastepnie
interpersonalnej. Nie jest mozliwe optymalne funkcjonowanie czlowieka, jesliby
wyeliminowat on ktérgkolwiek z tych plaszczyzn, gdyz ,za posrednictwem wewnetrznego
dialogu, czlowiek poznaje istotno$¢ swojego bytu, rozwijajac w ten sposéb swoja
podmiotowos¢, ktéra uczestniczy w komunikacji miedzyludzkiej i ja tworzy” (Smolen, 2007,
s. 33).

W swojej naturze komunikacja jawi sie bowiem jako co$ tajemniczego, jako
swoistego rodzaju misterium. ,Tajemnica mojego ja, ktére otwiera si¢ na tajemnice Ty
w przestrzeni tajemnicy wszech$wiata; ja, ktére odkrywa, ze jest czym$ wiecej niz prosta,
postacia materii. Jako osoba transcendujaca jest kim$ zdolnym przekroczyé wczesdniej
zakre$lone granice przestrzeni i czasu, ktére go materialnie ograniczajg, i osiaggna¢ komunie
w nieskoriczonym, wiecznym Ty” (Jez, 2002, s. 28).

Rzeczywistos¢ ta, tak bardzo rozlegla i zlozona, nie jest do korica rzeczywistoscia
opisywalna, gdyz bogactwo jej globalnego charakteru, nie pozwala jednoznacznie
uwzgledni¢ wszystkich jej aspektéw (Lane, 2016). Aby ujac ja jako calosé, musi sie wlaczyé
niemal wszystkie aspekty zycia, zaréwno spotecznego, duchowego jak i kulturowego. A to,
nie jest do korica mozliwe. Inna trudno$¢ wynika z faktu, ze , komunikowanie sie¢ jest jedynie
tym, czym czynia je ludzie. Nie posiada zadnego samodzielnego bytu. Nie ma w nim nic
niezwykltego, z wyjatkiem tego, co przekazuja sobie wzajemnie komunikujace sie¢ osoby”

(Schramm, 1973, s. 3). A wiec czlowiek i tylko czlowiek, ten maty ,kosmos”, posiada
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charakterystyczna dla siebie ceche komunikowania sie (bycia zaréwno twoércea jak i odbiorca
komunikatu), co umozliwia mu nie tylko egzystowanie w formie spolecznej, ale takze
stwarza szanse doprowadzenia do integracji spotecznej (Frydrychowicz, 2018). Z uwagi na
unikalny charakter komunikagji i jej znaczenie jest ona przedmiotem eksploracji specjalistow
réznych dziedzin, szczeg6lnie za$ psychologéw. Zgromadzona przez nich wiedza jest
zrodlowa i lezy podstaw wszelkich analiz zjawiska komunikacji dokonywanych zaré6wno
w ramach réznych dyscyplin naukowych jak i praktyki (Lane, 2016). Coraz czeéciej analizuje
sie to zjawisko w odniesieniu do okresSlonych grup spolecznych w tym réwniez do

duchownych.

2. Stan dotychczasowych poszukiwan, opracowan i badain nad komunikacja

w zyciu kaplahskim

Juz w pierwszych gminach chrzeécijanskich, jak byto sygnalizowane wyzej, istnialy
problemy z komunikacja w relacjach interpersonalnych. Sw. tukasz opisujac konflikt
miedzy Pawlem a Barnaba stwierdza: ,doszlo do ostrego starcia, tak, ze sie
rozdzielili”(Dz.Ap. 15,36-42). O potrzebie dobrej komunikacji, coraz gtosniej méwi sie dzisiaj
i w drodowisku oséb duchownych. Dobra komunikacja ma istotny wplyw na osobisty
rozwdj kaptana, jak i efektywnos¢ jego ewangelizacyjnej dziatalnosci. Kaptani pracuja przede
wszystkim w zespotach i to w zespolach zréznicowanych pod wzgledem wiekowym,
osobowosciowym, temperamentalnym, charakterologicznym co dodatkowo czynnikiem
ryzyka w efektywnosci komunikowania sie. Ta réznorodnos$é moze by¢ przyczyna réwniez
kryzyséw wspoélnotowych (Kroplewski, 2010, s. 46-47).

Kryzysy w komunikowaniu si¢ duchowienistwa z wiernymi jak i pomiedzy soba,
okreslane jako nieporozumienia czesto powstaja, ,poniewaz porozumiewajacy sie
reprezentuja ré6zne srodowiska (zwane tez kontekstami), czyli r6zne zasoby doswiadczer”
(Adler, Rosenfeld, Proctor, 2011, s. 11). Dodatkowo znaczna czes¢, zeby nie powiedzie¢
wiekszosé, kaptanéw pracujacych w pojedynke w parafiach, nie radzi sobie z samotnoscia
i nie umie nawigza¢ kontaktu z innymi kaptanami. Ponadto Srodki spotecznego
komunikowania si¢ w wielu przypadkach staly sie powaznym zagrozeniem dla kaptanéw,
niosac niebezpieczenistwo jeszcze wiekszej izolacji ich od wspélnoty kaplanskiej, tworzac
alternatywna forme zagospodarowania wolnego czasu i nadmiernego angazowania sie
w komunikowanie ze S$wiatem zewnetrznym (Subramanian, 2017; Venter, 2019).
Specjalizujacy sie w tematyce zycia kaplanskiego ]J. Baniak (2001), na podstawie swoich
badan, juz duzo wczesniej wskazywal, Zze jedna z przyczyn odejScia z kaplanstwa, jest
,kryzys solidarnoéci i samopomocy w Srodowisku kaplanskim (i zakonnym)”, ktéry

dostrzegany jest przez: 50.03% u ksiezy diecezjalnych, 44.00% u ksiezy zakonnych (tamze,
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s. 73). Nowoczesne media, a uscislajac korzystanie z nowych mediéw przez duchownych,
jeszcze bardziej ten kryzys pogtebia.

W ramach promocji tematyki komunikacji interpersonalnej w zyciu kaptariskim,
w roku 2004 zostala wydana ksigzka autorstwa Z. Kroplewskiego zatytulowana: Sztuka
rozmawiania. Poradnik dla ksiezy. Autor dostrzegajac problem, omoéwit kilka waznych kwestii
m.in.: korzysci dobrej komunikacji dla wspdlnoty kapltarnskiej, zasady dobrej komunikacji
pomiedzy kaptanami, bledy i przeszkody w dobrej komunikacji miedzy kaptanami, spor
i konflikt na plebani - jak go rozwiazac¢?, a takze odpowiada na pytanie czy kaptani moga
poprawi¢ wzajemna komunikacje? Mozna mie¢ nadzieje, ze gdyby kazdy ksiagdz zapoznat
sie z trescig tej ksigzki, to wzajemne relacje miatyby inny charakter i zycie we wspdélnocie
wygladaloby inaczej. Jednak zmiana stylu zycia wspdlnotowego, jak zaznacza autor, nie
zalezy tylko od przeczytania ksigzek, ale przede wszystkim od konsekwentnej pracy nad
soba i wytrwalego uczenia sie sztuki wzajemnego komunikowania (tamze, s. 62-74).

W tym miejscu warto réwniez przywolac rezultaty badan dotyczacych tej tematyki.
W latach 2004-2007 wéréd ksiezy diecezjalnych w Polsce uczestniczacych w spotkaniach,
w ramach formacji permanentnej zostala przeprowadzona ankieta (Smoleni, 2009a).
Dotyczyta, miedzy innymi, wybranych aspektow komunikacji w zyciu kaptariskim. Rozdano
tacznie 845 kwestionariuszy. Do pelnej analizy jakosciowej i ilosciowej zakwalifikowano 600
kwestionariuszy. Badania te jednoznacznie pokazaly duza potrzebe zwrécenia uwagi na
zagadnienie komunikacji interpersonalnej wsréd ksiezy jako istotny czynnik budowania
wspolnoty kaptariskiej. Dla przyktadu, na pytanie ,W sytuacji kryzysu zyciowego z kim
porozmawiatbys$, do kogo masz zaufanie”, odpowiedzi byly bardzo zréznicowane. Iloéciowo
i procentowo rozkladaly sie one nastepujaco: Swieckich wskazalo - 130 badanych;
Swieckich/duchownych - 69 badanych; moze osoba duchowna - 165 badanych; osoba

duchowna - 236 badanych. Rozktad procentowy prezentuje ponizszy wykres 1.

swieckich
osoba 22%
duchowna

39%

swieckich /
duchownych
11%

moze osoba
duchowna
28%

Wykres 1. Procentowy rozklad odpowiedzi na pytanie: W sytuacji kryzysowej z kim porozmawiatbys, do
kogo masz zaufanie? Opracowanie wlasne.

Zaskakujace jest to, ze w odpowiedziach wskazujacych osobe duchowng, jako

powiernika i partnera rozméw o trudnych sprawach osobistych, nie pojawil sie biskup.
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Wymieniani byli natomiast, proboszczowie z rodzinnych parafii, koledzy ze swojego
rocznika $wieceri, spowiednicy, czasem ojciec duchowny w dekanacie, czy tez ksieza
odpowiedzialni za formacje permanentng w diecezji.

Réwnie wazne wnioski plyna z badan przeprowadzonych  dnia 9.09.2008r.
w Seminarium Duchownym w Czestochowie, kiedy to miato miejsce spotkanie Czlonkéw
Sekcji Stalej Formacji Kaptariskiej Komisji Duchowienstwa Episkopatu Polski, ktore
poswiecone byto tematyce wspdlnotowosci zycia kaptariskiego. Druga czesé¢ tego spotkania
miata charakter warsztatowy. Uczestnicy zostali podzieleni na cztery grupy tematyczne:

Grupa I. Co sprzyja budowaniu wspdélnoty kaplanskiej?

Grupa II. Co utrudnia budowanie wspdlnoty kaplariskiej?

Grupa III. Plusy dobrze funkcjonujacej wspélnoty kaplariskiej.

Grupa IV. Skutki braku wspélnoty kapltariskiej.

Kazda z grup wypracowata odpowiedzi na postawione jej pytanie, ktére zostaly
szczegOtowo opisane (Smoleny, 2009b). Po pracy w grupach i podzieleniu sie¢ wspdélnymi
wnioskami na forum publicznym, uczestnicy spotkania przedstawili propozycje budowania
wspolnoty kaptariskiej. Podzielili je na dwa obszary waznych w takim procesie zagadnien:
duchowy i psychologiczny. W obszarze duchowym zwrécono uwage na nastepujace
kwestie: poglebianie wiary w Jezusa Chrystusa poprzez medytacje, liturgie, osobista
modlitwe, (,zy¢ Stowem Bozym”); kierownictwo duchowe; staly spowiednik
i systematyczna spowiedz ksiezy; czynne uczestnictwo w rekolekcjach kaptanskich, a nie
tylko zlozenie podpisu obecnosci; czynne uczestnictwo w comiesiecznych, dekanalnych
dniach skupienia; ciggle na nowo przezywanie Mszy $w. i sprawowanie jej poboznie;
poglebianie tozsamosci kaplariskiej.

Natomiast w obszarze psychologicznym zaakcentowano potrzebe dyspozycyjnosci
ksiedza biskupa dla swoich ksiezy. Podkre$lano, by biskup organizowal spotkania
z kaptanami w malych grupach, z mozliwoscia osobistej, szczerej i pelnej dyskrecji
rozmowy kazdego ksiedza z nim. Ponadto zwrécono uwage na potrzebe obecnosci biskupa
na pogrzebach kaptanéw, jako forme szacunku dla kaptana, popieranie spotkar kaptariskich:
jubileuszy, imienin, poprzez wspdlnote oltarza i wspodlnote stolu na plebanii (nie tylko
proboszczéw, ale i wikariuszy); szanowanie czasu wszystkich, nie przedtuzanie spotkan;
aby ksieza mieli wzajemnie czas dla siebie; podtrzymywanie dawnego i dobrego zwyczaju
przedstawiania si¢ nowych ksiezy przybylych do dekanatu, poprzez wizyty
w poszczegdlnych parafiach wraz z proboszczem danej parafii; wspieranie kaptanéw
starszych, emerytéw, jak réwniez wzajemne wspieranie si¢ kaptanéw w sytuacjach trudnych
a nie ocenianie, krytykowanie, plotkowanie; zwracanie uwagi w konferencjach na trudne
kaptariskie problemy dotyczace miedzy innymi komunikacji kaplanskiej: lek przed
ekspozycja spoteczng, przed kontaktem z innymi, formy przekazu, formy grzecznosciowe,

wzajemny szacunek.
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W tym spotkaniu zwrécono takze uwage na wychowanie seminaryjne. Podkreslano:
potrzebe budowania w seminariach atmosfery domu, $wiadectwo zycia formatoréw,
gorliwo$¢ w towarzyszeniu klerykom w drodze do kaplaristwa (rozmowy, uzdrowienie
doswiadczen z przeszlosci jesli jest taka koniecznosé poprzez terapie), wprowadzenie zajeé
z komunikacji interpersonalnej, uczenie jednosci z biskupem.

Przytoczone powyzej rezultaty badan wskazuja wyraznie na odczuwany przez
kaptanéw niedosyt odnosnie do wiedzy i umiejetnosci komunikacyjnych. Kompetencje
w tym zakresie nalezy postrzegaé¢ jako wazny czynnik chronigcy przed kumulacja napie¢
i niebezpiecznym narastaniem poczucia zagubienia i bezradnosci z racji samotnego
zmagania sie z trudnymi problemami, w tym réwniez osobistymi (O’Sullivan, 2016). Sa one
zatem bardzo waznym zasobem psychicznym w wielu profesjach a szczegélnie o0séb
pelniacych role lidera, od ktérych oczekuje sie zaangazowania, efektywnosci i wytrwatosci
(Van Tuin, Schaufeli, Van Rhenen, 2020). Postuga kaplariska w wielu aspektach sprowadza
sie do roli przewodzenia zbiorowosci wiernych i adekwatnego odpowiadania na
zréznicowane potrzeby Srodowiska co sprawia, ze kompetencje komunikacyjne nalezy

uznaé za progowe (Sampthirao, 2016).

3. Nieprawidlowosci w komunikowaniu si¢ i ich nastepstwa

Przekazujac na réznych szczeblach wnioski ptynace z tego typu badan, dyskutujac je
i wprowadzajagc w zycie mozna bylo mie¢ nadzieje, Ze wiele si¢ zmieni. Prawda jest, ze
zmienilo sie to, iz mniej jest zachowan suicydalnych wéréd os6b duchownych, co pokazuje
praktyka psychologiczna, ale za to wiecej jest odejs¢, rezygnacji z kaplanstwa (Dzedzej,
2019). Sytuacja ta wskazuje, ze nadal istotng kwestia dla $rodowiska jest wzajemna
komunikacja pomiedzy osobami duchownymi, a $cislej méwiac, jakos¢ tej komunikagji.

W tym obszarze niewiele sie jednak zmienilo, o czym moze $wiadczy¢ papieska
wypowiedz z 2014 roku. Papiez Franciszek podczas swojej pierwszej wizyty w Casercie
spotkal sie wéwczas z miejscowymi duchownymi w kaplicy Patacu Krélewskiego. Spotkanie
trwalo ponad godzine. Papiez odpowiadal na pytania, miedzy innymi dotyczace relacji
miedzyludzkich we wspdlnocie kaptariskiej. Mowil: ,Pewni historycy Kosciota twierdza, ze
na niektoérych pierwszych soborach miedzy biskupami dochodzito wrecz do rekoczynéw, ale
na koniec dochodzili do zgody. To Zle, ze tak sie dzieje. Jest Zle, kiedy biskupi sie obmawiaja
lub zmawiajg. Nie mam tu na mysli jednosci mysli czy duchowosci, bo to jest dobre, ale
moéwie tu o zmowie w sensie negatywnym. To jest niedobre, bo rozbija jednos¢ Kosciota. To
nie pochodzi od Boga. A my biskupi musimy dawaé¢ wzor jednosci, o ktéra Jezus prosit Ojca
dla Kosciofa. A nie dajemy go, kiedy obmawiamy sie na wzajem: ten robi to, a tamten tamto.
Dos¢ tego, powiedz to prosto w oczy! Nasi poprzednicy na pierwszych Soborach

dopuszczali sie bojek. A ja wole, by ludzie sobie powiedzieli pare mocnych stéw, a potem sie
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objeli i juz nie méwili skrycie jeden przeciw drugiemu. Taka jest zasada ogdlna: w jednosci
Kosciota wazna jest jednos¢ miedzy biskupami”4. Papiez Franciszek zwrdcit takze uwage na
relacje ksiezy ze swoimi biskupami, jak réwniez na relacje ksiezy pomiedzy soba: , Relacja
z biskupem jest wazna, niezbedna. Ksigdz diecezjalny nie moze by¢ oderwany od biskupa.
«Ale biskup mnie nie lubi, biskup to, biskup tamto...» Biskup moze by¢ czlowiekiem
o trudnym charakterze, ale jest to twdj biskup. I ty przy tej negatywnej postawie musisz
znaleZ¢ sposéb, by zachowa¢ z nim relacje. Sa to jednak wyjatkowe przypadki. Diecezjalnosé
oznacza relacje z biskupem, ktéra nalezy stale urzeczywistnia¢ i zacieSnia¢. W wigkszos¢
przypadkéw nie jest to wielki problem, katastrofa, ale co§ normalnego. Drugim miejscem
diecezjalnosci jest relacja z innymi ksiezmi, z calym prezbiterium. I to wszystko, bardzo
proste, ale zarazem niefatwe. Nielatwe, bo dojécie do zgody z biskupem nie zawsze jest
tatwe. Bo jeden myséli tak, drugi inaczej, mozna dyskutowaé... Wiec dyskutujcie! I to na gtos.
Ilez to razy syn spiera sie z ojcem, ale na koniec pozostaja synem i ojcem. Jednakze, jesli do
tych relacji miedzy biskupem i prezbiterium zakradnie si¢ dyplomacja, to zabraknie Ducha
Bozego, bo nie ma ducha wolnosci. Trzeba mie¢ odwage powiedzie¢: ja tak nie mysle, mam
inne zdanie. A takze mie¢ pokore, by przyja¢ upomnienie”>. Papiez zwrdcit takze uwage na
fakt, ze najwiecej zla w tych relacjach plynie z plotkarstwa, ktére zawsze jest jalowe
i prowadzi do zgorzknienia. Uniemozliwia tez nawiazywanie prawdziwie ewangelicznych
relacji z biskupem i miedzy kaplanami. ,Plotkarstwo jest najwiekszym wrogiem
diecezjalnoéci - powiedzial Ojciec Swiety. - Ty jednak badz mezczyzna. Jesli masz cos
przeciwko biskupowi, to idZ i powiedz mu. Potem beda nieprzyjemne konsekwencije.
Poniesiesz krzyz, ale badZ mezczyzna. Jedli jestes cztowiekiem dojrzalym i widzisz w twym
przyjacielu kaptanie co$, co sie ci nie podoba, albo uwazasz za niewlasciwe, idZ i powiedz
mu to prosto w oczy. A jesli widzisz, ze nie przyjmuje on napomnier, idZ i powiedz o tym
biskupowi albo najblizszemu przyjacielowi tego ksiedza, aby kto§ mu pomoégt sie poprawic.
Ale nie opowiadaj tego innym. Bo w ten sposéb jedni zabrudzaja drugich. A diabel jest
zadowolony z takiej uczty, bo w ten spos6éb uderza sie w serce duchowosci diecezjalnej”¢. Ta
bardzo wazna wypowiedZ papieza Franciszka jednoznacznie wskazuje na to, ze warto,
a nawet trzeba podejmowac wszelkie starania, aby komunikowanie sie prowadzilo do
porozumiewania sie i budowania prawdziwej wspélnoty do ktdrej chce sie powracaé, a nie
oddala¢ od nie;j.

J. Partyka w 2018 roku w opracowaniu. ,Rodzina kaplariska” wskazujac na potrzebe
budowania tej rodziny w trzech wymiarach relacyjnych: biskup jako ojciec, wspoétzycie
braterskie, kaptan i wierni, ktérym sluzy, podsumowat: , musimy tez nieustannie pamietac,

ze jedno$¢ miedzy nami kaplanami jest czyms$ wiecej niz kolezeristwem w tym samym

4 https:/ /www.vatican.va/content/francesco/pl/homilies /2014 / documents/ papa-
francesco_20140726_omelia-caserta.html

5 Tamze.

6 Tamze.
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zawodzie - jest autentycznym braterstwem; ze zalezno$¢ od biskupa to nie kwestia
dyscypliny uzalezniajacej nizszego urzednika od wyzszego, bo przez przyjecie $wieceri
powstaje 1acznos¢ rzeczywistego synostwa duchowego; [...] Tak. Warto sie spotykad, warto
ze soba rozmawia¢” (tamze, s. 115-116).

Deficyty w obrebie komunikacji tatwo przekladaja sie na spadek samopoczucia, na
obnizenie jakosci relacji interpersonalnych co skutkuje ostabieniem sieci wsparcia
spolecznego tak waznej z perspektywy samopomocowej. Obserwacja zycia kaplariskiego
wskazuje na fakt, ze wprawdzie nastgpilo szereg pozytywnych zmian w tym zakresie, to
jednak jest jeszcze duzo do zrobienia ze wzgledu na rozwijajaca sie duchowa ,suchos¢
kaptanéw” (Biissing i inni, 2016; Biissing i inni, 2020). Pokazuja to réwniez inne badania. 20
sierpnia 2019 r. na Slaskim Uniwersytecie Medycznym w Katowicach na Wydziale Nauk o
Zdrowiu miata miejsca obrona pracy doktorskiej Agnieszki Oleszko na temat: Zaburzenia snu
i zaburzenia depresyjne wsrod ksiezy Archidiecezji Katowickiej. Baterie testowa wystano do 1271
ksiezy. Odpowiedzi udzielito 223 ksiezy. Analiza uzyskanych wynikéw pokazata, ze az 90%
badanych ksiezy zakonnych wskazywato, ze zycie we wspélnocie jest dla nich przyczyna
subiektywnie odczuwalnego stresu, czy tez zaburzen depresyjnych i zaburzei snu.
Natomiast 68,2% wszystkich badanych wymienilo relacje z przelozonymi jako czynnik
stresujacy, a 38,1% wskazalo zycie w pojedynke (tamze, s. 41).

Pracujac na co dzien z ksiezmi przezywajacymi kryzys, doswiadczajacymi trudnosci
natury psychicznej dostrzegam, ze jednym z najwiekszych ich probleméw jest kwestia
braku wzajemnego zrozumienia ze strony innych kaplanéw (Przygoda, 2018), co istotnie
przeklada sie na brak zaangazowania sie w tworzenie wspodlnoty. Brakuje réwniez dobrych
relacji z przetozonymi, czasu na spotkania i rozmowy na wazne dla nich sprawy. Duzym
problemem nadal jest brak wzajemnego zaufania utrudniajacy komunikacje. Przezywajac
trudnosci zwigzane z zyciem kaplaniskim, wielu nie ma do kogo p6js¢, aby spokojnie bez
leku, szczerze o wszystkim porozmawia¢. Mam w pamieci sytuacje, kiedy jeden z ksiezy
zostal przez psychologa zachecony, aby poszedl do swojego biskupa i szczerze z nim
porozmawial, przedstawiajac swoja sytuacje. Jakiez bylo jego zaskoczenie, rozgoryczenie
kiedy po, jak sam wyznal, szczerej, konstruktywnej i przyjaznej rozmowie z biskupem
nastepnego dnia otrzymal upomnienie kanoniczne, ktére zostalo mu wreczone przez
wikariusza biskupiego do spraw formacji kaptanéw. To catkowicie zburzylo jego zaufanie
do biskupa i sens szukania pomocy gdziekolwiek i u kogokolwiek.

Waznym aspektem jest rowniez forma przekazu. Wielokrotnie brakuje umiejetnosci
wlasciwego komunikowania si¢, odpowiedniego doboru stéw, co jest szczegélnie istotne
przy przekazie trudnych dla osoby tresci. Czesto zapomina sie o tym, ze slowo przede
wszystkim powinno petnic¢ role integrujaca w relacjach miedzyludzkich (Paszkowska, 2000,
s. 219-273), a nie niszczacg. Ono powinno podnosi¢ i budowa¢, a nie odbiera¢ odwage do

zycia. Tymczasem, tak jak wiekszos¢ z ludzi, i osoby duchowne nie potrafiag wlasciwie sie
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komunikowa¢ ze soba. E. Sujak (2006) omawiajac kwestie komunikacji wylicza jej blokady
czyli to, co istotnie utrudnia, przeszkadza w efektywnym porozumiewaniu si¢ miedzy
ludZmi. Zalicza do nich: rozkazywanie, upominanie, moralizowanie, dyktowanie rozwiazan,
robienie wyrzutéw, krytykowanie, osadzanie, zawstydzanie, osmieszanie, interpretowanie,
wypytywanie, bagatelizowanie (tamze, s. 86-87). Takie komunikowanie si¢ nie sluzy
budowaniu wlasciwej wspodlnoty i efektywnemu towarzyszeniu kaptanom doswiadczajacym
kryzyséw oraz rozwigzywaniu ich probleméw (Landwéjtowicz, 2020). Bardzo mocno na ten
fakt zwracaja uwage ksieza roéwniez podczas rozméw w gabinecie psychologicznym.
Przeciez nie zawsze, i nie wszystko robi sie Zle. Nie zawsze i nie wszystko wymaga
poprawy. Nie zawsze i nie wszystko powinno by¢ poddane surowej krytyce czy negacji.
Wazna kwestia, a moze najwazniejsza, w plaszczyznie aktywnosci zawodowej, jest
dostrzeganie, pozytywnych efektéw dzialania, i opanowanie sztuki wtlasciwego
motywowania poprzez odpowiednie stowa gratyfikujace (Ehman, 2015, s. 245-246). Kazdy
chce ustysze¢, ze to co robi, czy zrobil jest dobre, a moze nawet, ze jest wyjatkowe. Warto
wiec zmienia¢ §wiadomo$c¢ spoteczng i praktyki, poprzez wlasne zachowania pokazujace, ze
pochwalenie, podziekowanie, wyrazenie podziwu czy uznania nie jest niczym zlym, wrecz
przeciwnie, jest wskazane, gdyz istotnie wptywa na wewnetrzny stan czlowieka, i sprzyja
budowaniu wlasciwego poczucia jego wlasnej wartosci. W literaturze przedmiotu zwraca
sie uwage, Ze obok materialnych réwniez niematerialne gratyfikacje sa waznym czynnikiem
zmniejszajacym ryzyko wypalenia zawodowego a réwnoczesnie sprzyjaja one wzrostowi
zaangazowania i budowania wspdélnotowosci (Maslach i Leiter, 2008; Hrecinski, 2016).
Wyrazenie uznania, jako nagroda wewnetrzna jest waznym Zrédlem satysfakcji plynacej
z wykonywanej pracy i dostarcza osobie przestanek do przekonania, ze Srodowisko,
w ktorym funkcjonuje ma charakter dobrej spotecznosci (Dyrek, 2017). Przekazywanie zatem
komunikatéw dotyczacych pelnionej postugi, ktére zawieraja pozytywne tresci moze
w znacznym stopniu przyczynia¢ sie do wzmacniania zaréwno tozsamosci kaplariskiej jak

i budowania wspélnoty kaplanskiej.
Podsumowanie

Tworzenie wspdlnoty kaplanskiej poprzez wlasciwe, codzienne, relacje
miedzyludzkie jest procesem, a nie chwila. Nie ma tez jednej zlotej zasady, jednej
podpowiedzi jak to zrobi¢? Nie ma tez jednej lekcji, ktéra wystarczylaby na cate zycie, ani
jednej ksigzki po przeczytaniu ktoérej wszystko staloby sie proste. Tego trzeba sie uczy¢
kazdego dnia, pomimo wieku, doswiadczenia, wyksztalcenia, pelnionych funkcji.

W roku 100. rocznicy urodzin Sw. Jana Pawla II trudno nie przywotaé Jego postaci.
Czlowieka uwazanego za wielkiego nauczyciela od budowania dobrych relacji i przyktad

wzorcowego sposobu komunikowania si¢ z innymi. Dlatego na zakonczenie warto

KWARTALNIK NAUKOWY FIDES ET RATIO 2(46)2021 ISSN 2082-7067 Strona 337




DIALOG, KOMUNIKACJA. UJECIE INTERDYSCYPLINARNE

zacytowac fragment ksiazki , Wstaricie, chodZmy!” w ktérej napisat: , Trudno sformutowaé
jaka$ systematyczng teori¢ na temat traktowania ludzi. Niemniej mnie bardzo pomagat
personalizm, ktory zglebialem studiujac filozofie. Kazdy czlowiek jest osoba indywidualng
i dlatego nigdy a priori nie mozna zaprogramowac jakiego$ odniesienia, ktére byloby
wlasciwe dla wszystkich, ale poniekad musze uczy¢ sie go za kazdym razem od poczatku.
[...] Jedli o mnie chodzi, to rzecz znamienna, ze nigdy nie mialem wrazenia, zeby liczba
moich kontaktéw byla zbyt duza. Niemniej moja stala troska bylo, aby w kazdym
przypadku zachowa¢ indywidualny charakter tych odniesier. Kazdy czlowiek jest osobnym
rozdziatem. Zawsze dziatatem zgodnie z tym przekonaniem. Zdaje sobie jednak sprawe, ze
tego nie mozna sie nauczyé. To po prostu jest, wyplywa z wnetrza. [...]. Modlitwa
przygotowuje nas do spotkari z drugimi. Sa to spotkania, w ktérych dzieki duchowemu
otwarciu mozemy si¢ wzajemnie poznawaé i rozumieé¢ takze wtedy, kiedy czasu jest
niewiele. Ja za wszystkich po prostu modle sie dziert w dzien. Gdy spotykam czlowieka, to
juz sie za niego modle i to zawsze pomaga w kontakcie z nim. Trudno mi powiedzieé, jak
ludzie to odbieraja - trzeba by ich zapyta¢. Mam jednak taka zasade, ze kazdego przyjmuje
jako osobe, ktéra przysyta Chrystus - jako tego, ktérego mi dat i zarazem zadatl”(tamze,
s. 57-58).
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